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1. INTRODUCAO
Enquadramento

Desde o ano letivo 2008/2009, o Agrupamento procurou implementar uma estrutura de
avaliacdo interna, que efetivasse, de forma consistente e coerente, os objetivos do sistema de
avaliacdo, estipulados na Lei n2.31/2002, de 20 de Dezembro.

Neste sentido, surgiu uma estrutura de avaliagdo propria, sustentada por um conjunto de
observatdrios que nos forneciam indicadores do cumprimento das principais linhas do Projeto
Educativo. Estes constituiam-se, assim, como fatores de auxilio a decisdo e ao estabelecimento
de medidas de intervencgdo prioritaria, estimulando a capacidade interna de reflexdo e a
procura continua de solugdes, mais eficazes, para os problemas identificados. A ideia de
construcdo de uma estrutura de avaliacdo interna, reguladora da prestacdo do servico
educativo, permitiu definir uma estratégia de melhoria das aprendizagens e de maior e melhor
desempenho, a médio e a longo prazo, dando consisténcia a filosofia do Projeto Educativo do
Agrupamento e a concretizagao da sua missdo.

Contudo, apesar do trabalho e esforco realizados para consolidar o diagndstico geral do
Agrupamento, traduzido através da andlise dos resultados de todos os observatérios em acdo,
no biénio 2010/2012, a equipa de autoavaliacdo concluiu que aquele diagndstico se efetivava
de forma espartilhada e casuistica, uma vez que n3do contemplava uma equipa de
autoavaliacdo heterogénea, nem dava cobertura a totalidade do Agrupamento, enquanto
organizacdo, contrariando, assim, a natureza intrinseca do processo de autoavaliacdo,
realizado no ambito da estrutura de avaliacdo interna.

Neste sentido, no final do ano letivo 2010/2011, o Agrupamento encetou, por via da parceria
com o projeto EPIS “Escolas de Futuro”, uma andlise reflexiva e de discussdo interna, ao nivel
das estruturas intermédias e do 6rgdo de gestdo/ equipa de autoavaliacdo, que passou pela
redefinicdo de areas de intervencdo a reforcar/melhorar (Espelho EPIS) com levantamento e
caraterizacdao de pontos fracos e fortes e consequente delineacao de acdes de melhoria a
implementar a curto prazo.

A estrutura de avaliagdo interna visa, assim, garantir o conhecimento substancial da
comunidade educativa e a sustentabilidade dos resultados, assegurando a melhoria
continuada da organizacdo educativa, em funcdo dos objetivos e das metas definidas, e a
credibilidade do desempenho da escola. Esta preocupagdo com a autoavaliagdo e a qualidade

surge como imperativo legal, e ndo sé devido a necessidade de prestacdo de contas e



Agrupamento de Escolas de Alhandra, S. Joao dos Montes e Sobralinho

responsabilizacdo das instituicdes educativas e dos seus agentes. Com a Lei n? 2 31/2002, de
20 de Dezembro designada por —Lei do Sistema de Avaliagdo da Educac¢do e do Ensino ndo
Superior - que lhes é colocado o desafio da avaliacdo e a pertinéncia da procura do caminho
para a exceléncia e melhoria continua. A Portaria n.2 1260/2007, de 26 de Setembro veio
reforcar a necessidade das escolas implementarem um sistema de autorregulacao, referindo
que a celebracdo de um contrato de autonomia sé é possivel com a adoc¢do por parte da escola
de dispositivos e praticas de autorregulacdo, entre outros requisitos. Com o Decreto-Lei n.2
75/2008 surge o novo modelo de gestdo das escolas portuguesas que sustenta a existéncia de
um Diretor para as escolas publicas, numa estratégia com sentido de conferir mais visibilidade
e uma melhor prestacdo de contas a comunidade por parte da gestdo escolar. O
estabelecimento de métricas, a capacidade de autorregulacdo e a procura da qualidade no
sistema educativo e nas escolas, sdo objetivos importantes a que as escolas deverdo estar mais

atentas e que deverao estar refletidas nos documentos estruturantes da escola.

Qualidade nas escolas
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Objetivos da autoavaliagdo

Os objectivos gerais delineados no dmbito do Projeto Educativo do Agrupamento 2009/2013 -
Construir o Futuro — pretenderam dar continuidade as grandes linhas de orientacdo e
pressupostos nucleares que tem vindo a presidir ao desenvolvimento da agdo educativa,
relativamente ao triénio anterior.
As propostas organizacionais traduzem as finalidades e metas decorrentes da filosofia
subjacente ao Projeto Educativo e visaram o desenvolvimento de objetivos gerais que
orientam as ac¢des de melhoria:
e Melhorar a qualidade das aprendizagens;

e Construir percursos formativos diferenciados;
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e Motivar os alunos para aprenderem a gostar de aprender;

e Aproximar os alunos da escola e a escola dos alunos;

e Regular comportamentos e mediar conflitos, desenvolvendo competéncias pessoais e
sociais;

e Avaliar as medidas e ac¢des em desenvolvimento através da analise de resultados;

e Melhorar os processos de comunicagao e divulgacao.

2. INSTUMENTOS E METODOLOGIA ADOTADA

A implementacdo da metodologia de autoavaliacdo sera efetuada em 2 etapas, definidas
por biénios (2009/2011; 2011/2013), a realizar pela estrutura interna do Agrupamento. Os
eixos de melhoria versam ac¢0es sistematicas, praticas, processos e resultados existentes,
suscetiveis de ser melhorados e que necessitam de intervencdo para o desempenho do

Agrupamento, apds definicdo do quadro problema.

Biénio 2009-2011

Apresentacao de resultados

2009-2010 (1° momento)
Biénio 2011-2013

Apresentacao de resultados
2010-2011 (2° momento)

A estrutura de avaliacdo interna visou a analise e avaliagdo das praticas de funcionamento do
Agrupamento e do desempenho organizacional, bem como a avaliagdo do grau de consecucao
dos objetivos e das metas do Projeto Educativo, de acordo com a Carta de Missdo da sua
organizagao.

A acdo da estrutura de avaliagdo interna passou pela necessidade de regular e consolidar a

avaliacdo sistematica dos resultados obtidos em oito dominios considerados de intervencao:
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> Observatorio das Aprendizagens - Objectivo estratégico 1: Valorizar a qualidade do
desempenho escolar dos alunos.

> Observatorio da Regulagdo Comportamental- Objetivo estratégico 2: Reforgcar as
valéncias de intervencdo na comunidade educativa com enfoque estruturante no
desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais.

> Observatorio das NTIC - Objetivo estratégico 3: Criar medidas de formagdo e
intervengcdo no ambito das NTIC com vista a melhoria do processo de ensino e
aprendizagem.

> Observatorio para a Saude - Objetivo estratégico 4: Desenvolver a consciéncia civica de
toda a comunidade, como elemento fundamental no processo de formacgao de cidadaos
responsaveis, activos e intervenientes.

> Observatorio para as BE/CRE - Objetivo estratégico 5: Promover o apoio ao
desenvolvimento curricular/Reforcar a articulacdo entre departamentos curriculares e a
biblioteca escolar.

> Observatorio do Servico de Psicologia e Orienta¢do Escolar - Objetivo estratégico 6:
Criar condi¢des de promog¢do do sucesso escolar e educativo a todos os alunos,
contribuindo para o seu desenvolvimento integral e para a construcao da sua identidade
pessoal.

> Participagdo da Comunidade Escolar - Objetivo estratégico 7: Envolver e levar a maior
participacdao da comunidade escolar.

> Desempenho dos orgdos de Administragdo e Gestdo - Objetivo estratégico 8: Melhorar
o desempenho organizacional.

As praticas avaliadas e validadas foram generalizadas, no caso dos bons desempenhos (boas

praticas) ou reorganizadas de modo a traduzirem melhorias ou progressos de actuagdo

significativos no seio da organizagdo:

Motivacio/

Aproximacio

Projecto
Educativo
Agrupamento

Qualidade
Educativa 2009-2013 global

“Construir o
Futuro”

Formacao

Valorizacio
pessoal e
social
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Neste sentido, este relatério estrutura-se a partir da apresentacdo dos resultados e das agbes
de melhoria elaboradas e efetivadas pelos dominios em analise/avaliacdo.
Para avaliagdo/validacdo da ac¢do dos Observatdrios/dominios em avaliagcdo, foi utilizada
como metodologia, a recolha, o tratamento e a andlise de dados, utilizando os seguintes
instrumentos de avaliacdo: analise documental, questionarios, relatérios e outros que
pertinentes para a realizacdo deste trabalho. No sentido de garantir o controlo e a melhoria do
processo de avaliacdo, as acGes de melhoria passam pela criacdo de uma politica de
comunicac¢do que tem permitido:
e Envolver a comunidade educativa e promover a sua real participa¢do, por forma a
favorecer a criacdao de uma cultura de avaliacdo e de auto avaliagcdo permanente;
e Melhorar a articulagdo entre os observatorios;
e Definir uma estratégia de divulgacdo da informagdo recolhida pelos diferentes
observatorios;
e Conhecer, de forma consolidada, os pontos fortes e fracos, as oportunidades e os
constrangimentos do Agrupamento, contribuindo para a melhoria das diferentes areas
consideradas prioritarias;

e Monitorizar o progresso e repetir a avaliagao.

Os resultados e respetivas conclusdes foram apresentados a comunidade educativa -
divulgacdo interna e externa - de acordo com cronograma aprovado pelos o6rgdos

competentes.
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3.1.1. Observatorio das Aprendizagens

> Pré-escolar

A. Areas de intervengdo observadas
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3. APRESENTAGAO DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO

3.1. Operacionalizagdo dos dominios em avaliagdo no ambito da Estrutura de Avaliacao
Interna - Etapa 2010/2011.

O modelo de avaliagdao no ensino Pré-escolar, apresenta um tipo marcadamente formativo,

seguindo o pressuposto nas Metas de Aprendizagem preconizadas pelo Ministério da

e Areas de Desenvolvimento: Afetivo, Social, Intelectual e Fisico.

e Areas Curriculares: Formagdo Pessoal e Social, Expressdes e Conhecimento do Mundo

B. Sistematizacao dos resultados obtidos e conclusdes mais significativas

Dominio Aspetos positivos Aspetos negativos
- Evolucdo percentual significativa - Valor residual de criangas com dificuldades de
o . - Esforgo dos educadores, para estimular | adaptagdo
Adaptagdo/integragdo . . . N " L

a vinda das criancas ao Jardim de | - Fraca motivacdo das familias de etnia cigana,
Infancia para a frequéncia regular do pré-escolar

- Melhoria percentual em todos os niveis | - Percentagem significativa de criancas com
- Intervencdo dos educadores, junto das | alteragbes comportamentais, algumas das

Comportamento - . N ~ .
familias com vista a regulagdo | quais de teor grave

comportamental das criangas

Organizagdo pessoal

- Melhoria do nivel Bom

- Percentagem significativa, de criangas, com
dificuldade na capacidade de gerir o tempo,
arrumar as dareas da sala onde brincaram e
interiorizar a dindmica do funcionamento didrio
- Existéncia de um numero acentuado de
criangas de 3 anos

Cumprimentos de regras

. Utilizacdo de estratégias adequadas a
interiorizagdo de regras

- Existéncia de um n2 significativo de criangas,
oriundas de familias destruturadas, o que se
reflete na interiorizacdo das regras de
convivéncia, no ambito da Formagdo Pessoal e

Social

Cooperagdo/participagdo

- Eliminagdo do nivel N3o satisfaz

Peso significativo de criangas de 3/4 anos, que
apresentam dificuldade neste dominio, o que é
natural na sua idade.
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Concentragdo /Atencgdo

- Melhoria significativa de resultados em
todos niveis de avaliagdo final, fase a
inicial

- Existéncia nas turmas de um n? significativo
de criangas de 3 anos, o que se reflete nos
valores relativos ao seu tempo de concentracao

- Estratégias utilizadas com vista a
implicacdo das criangas nas atividades

- Nada a considerar

Motivagdo . . N oA
s de vida diaria, associadas a dindmica do
Pré-escolar
- Melhoria significativa em todos os | - Nada a considerar
Interesse/Empenho .
niveis
- Investimento por parte dos | - Nada a considerar
educadores, na sensibilizacdo efetuada
Assiduidade junto das familias, para a frequéncia

efetiva e regular das criancas, no Jardim
de Infancia

Envolvimento familiar

de
cordialidade e empatia com as familias

- Estabelecimento de relagbes

com vista a sua maior envolvéncia com o
Jardim de Infancia

- Existéncia de um valor significativo de
familias, que devido a hordrios de trabalho,
de
desinteresse, ainda ndo valorizam o seu proprio

situacdes rutura familiar, ou simples

papel de pais junto do Jardim de Infancia

C. Propostas de melhoria 2011/12

De acordo com a analise realizada pelo Departamento de Educacdo Pré-escolar, para o ano

letivo 2011/12 serd necessaria uma maior intervencdo nos dominios Comportamento,

Cumprimento de regras e Organizacdo pessoal, uma vez que, através dos resultados obtidos,

se verifica uma maior fragilidade nos mesmos.

> 12 Ciclo

A. Areas de interveng¢io observadas

* Aprendizagens

B. Sistematizacdo dos resultados obtidos e conclusdes mais significativas

12 ano de escolaridade
Dominio Area curricular Insucesso Sucesso
LP 8,4% 91,6%
Aprendizagens adquiridas

Mat 5,0% 95,0%

LP 4,1% 95,9%

Provas globalizantes

Mat 1,7% 98,3%

LP 9,6% 90,4%

Avaliagdes Finais

Mat 6,4% 93,6%
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22 ano de escolaridade

Dominio Area curricular Insucesso Sucesso
LP 14,6% 85,4%
Aprendizagens adquiridas
Mat 15,2% 84,8%
LP 14,0% 86,0%
Provas globalizantes
Mat 21,0% 79,0%
LP 12,1% 87,9%
Avaliagdes Finais
Mat 11,0% 89,0%
22 ano de escolaridade
. , . Média .
Dominio Area curricular . Média AE *
nacional *
LP 80,6% 75,0%
Testes intermédios
Mat 78,0% 66,5%
* Regista-se a média das classifica¢des.
32 ano de escolaridade
Dominio Area curricular Insucesso Sucesso
LP 10,9% 89,1%
Aprendizagens adquiridas
Mat 11,9% 88,1%
LP 5,8% 94,2%
Provas globalizantes
Mat 11,5% 88,5%
LP 6,1% 93,9%
Avaliagdes Finais
Mat 10,7% 99,3%
42 ano de escolaridade
Dominio Area curricular Insucesso Sucesso
LP 10,2% 89,8%
Aprendizagens adquiridas
Mat 9,3% 90,7%
LP 4,2% 95,8%
Provas globalizantes
Mat 15,3% 84,7%
LP 4,6% 95,4%
Avaliagdes Finais
Mat 11,2% 88,8%
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42 ano de escolaridade
. , . Média .
Dominio Area curricular . Média AE *
nacional *
LP 68,8% 88,2%
AfericGes Nacionais
Mat 67,8% 78,4%
* Registam-se valores de sucesso
Transi¢do/Retengdo | Insucesso Sucesso
12 ano 0,8% 99,2%
22 ano 9,7% 90,3%
32 ano 1,4% 98,6%
4° ano 4,5% 95,5%

No presente ano letivo verificou-se que:

1.2 Ano
Na Lingua Portuguesa, mais de 90% dos alunos apresentam resultados satisfatérios na
comunicacdo oral e escrita e no conhecimento da lingua.
Na Matematica, estes mesmos resultados obtém-se para os Numeros e Operacdes e
Grandezas e Medidas. Quanto a Forma e Espaco, verifica-se um valor percentual global
inferior (contudo de 83,6%).

2.2 Ano
Na drea de Lingua Portuguesa, cerca de 80% dos alunos apresentam resultados satisfatérios
na comunicacdo oral e escrita e no conhecimento da lingua; embora na comunicac¢do oral,
os resultados obtidos se situem nos 89 pontos percentuais.
Na area da Matematica, os resultados traduzem-se em valores globalmente satisfatorios,
sendo que para os Numeros e Operac¢des e Grandezas e Medidas e Forma e Espaco, se
verifiqguem resultados de cerca de 80%.

3.2 Ano
Na drea de Lingua Portuguesa, cerca de 90% dos alunos apresentam resultados satisfatérios
na comunicacdo oral e no conhecimento da lingua; embora na comunicagdo escrita, os
resultados obtidos se situem na ordem dos 85 pontos percentuais.
Na drea da Matematica, os resultados traduzem-se em valores globalmente satisfatorios,
nos dominios dos NUmeros e OperagGes e Grandezas e Medidas e Forma e Espago com

resultados de 88,0%.
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4.2 Ano
Na drea de Lingua Portuguesa, cerca de 85% dos alunos apresentam resultados satisfatérios
na comunicacdo oral e no conhecimento da lingua; embora na comunicagdo escrita, os
resultados obtidos se situem na ordem dos 88 pontos percentuais.
Na area da Matematica, os resultados traduzem-se em valores globalmente satisfatorios,
nos dominios dos Numeros e OperagGes e Grandezas e Medidas com resultados de 90,0%,

embora na Forma e Espaco se verifiquem resultados de 93%.

Da analise de todos os resultados acima referidos, é possivel inferir que, alguns dos valores
expressos de insucesso decorrem da falta de maturidade e de concentra¢do dos alunos e da
falta de empenho por parte do agregado familiar (ao nivel do 12 ano). A linguagem pouco
desenvolvida, as fracas competéncias ao nivel da compreensao da leitura, o dominio deficitario
das competéncias da escrita, a dificuldade na interiorizacdo de conceitos basicos, a fraca
motivagdo para a memoriza¢cdo e a imaturidade na compreensdo/resolucdo de situacbes
problemdticas surgem como constrangimentos a uma maior taxa de sucesso no 22 ano.

A pouca persisténcia na compreensdo da leitura, os poucos habitos de escrita, a pouca
motivacdo na aplicacdo correta dos sinais de pontuagdo e outros auxiliares de escrita, a
imaturidade na interiorizacdo de no¢Oes mais abstratas, as fracas vivéncias que dificultam a
compreensdao e o raciocinio matematico e a dificuldade na compreensdo de situagOes
problematicas mais elaboradas sdo fatores que potenciam a taxa de insucesso obtida ao nivel
do 32 ano. No caso do 42 ano, a pouca responsabilizacao pelas tarefas escolares, que exijam
mais esforco, a fraca valorizacdo das familias perante a importancia da leitura e da escrita,
alguma imaturidade na aquisicdo de conceitos mais abstratos do funcionamento da lingua, a
dificuldade na interiorizacdo de conceitos mais abstratos, o pouco tempo para praticar
situacOes reais de aplicacdo das diversas unidades de medida e as fracas competéncias de

calculo mental apresentam-se como condicionalismos a uma maior taxa de sucesso global.

C. Propostas de melhoria 2011/12

Para o préximo ano letivo, propdem-se as seguintes estratégias na area da Lingua Portuguesa:

Ano de escolaridade Estratégias
- estimular a compreensao do oral
12 ano
- desenvolver a comunicagao escrita (interiorizacdo dos casos de leitura)
- leituras diversificadas no dmbito do PNL/empréstimos domiciliarios e utilizagdo
22 ano

livre e/ou orientada da BECRE
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- atividades ludicas de escrita criativa

- generaliza¢do das atividades em contexto familiar

- proporcionar aos alunos grande diversidade de leituras

- motivar para o gosto e utilizagcdo da escrita, proporcionando atividades ludicas

32ano
de escrita criativa
- dinamizar situagdes de partilha de saberes
- atividades no ambito do PNL
49 ano - atividades ludico pedagdgicas que fomentem o gosto pela leitura e escrita

- escrita de textos, participacdo em concursos e intercdmbio entre turmas

Em relagdo a Matematica propGem-se as seguintes estratégias:

Ano de escolaridade Estratégias

- realizagdo de atividades ludicas, para a aquisicdo da nocdo de numero (ex: o
12 ano numero do dia), para aquisicdo da nocdo de nimero; a resolucdo de situacGes

problematicas e ao célculo mental.

- Proporcionar momentos de “experimentar” a matematica, diversificando as
estratégias e os materiais a disponibilizar aos alunos

22 ano - Respeitar e apoiar os diferentes caminhos efetuados por cada aluno, dando-lhes
tempo para os concluirem

- Fomentar situacdes de jogo e de partilha de saberes entre os alunos

- Implementar estratégias diversificadas
3%2ano * Proporcionar situagdes ludicas

* Fomentar a partilha de experiéncias e construcdo de recursos e materiais

- Desenvolver estratégias de calculo mental

* Dinamizar atividades de “Problema da semana” na turma generalizando a
49 ano
familia

* Proporcionar atividades diversificadas como “Matematizando”, “Olimpiadas”,...

> 22 e 32 Ciclo
A. Areas de interveng¢io observadas

® Aprendizagens
® Percursos Formativos

B. Sistematizacdo dos resultados obtidos e conclusées mais significativas
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Evolucao da taxa de Retengdo segundo o ano letivo e
ano de escolaridade

Taxa de Retengdes (%)

5.° Ano 6.° Ano 7.° Ano 8.° Ano 9.° Ano

0 2005/2006 [ 2006/2007 W 2007/2008 (0 2008/2009 M 2009/2010 W 2010/2011

Ao longo dos ultimos anos verifica-se que a taxa de retengdo é mais elevada nos 7° e 8°
anos.

Evolugdo da comparagao das Classificagcdes Internas das
provas de afericao de 62 ano com as classificagdes nacionais.

Provas de Afericdio do 6.° ano

|
Percentagem de sucesso

Lingua Portuguesa Matematica

Nacional | Agrupamento | Nacional | Agrupamento
2006/2007 86 87 60 53
2007/2008 90 98 82 84
2008/2009 89 87 80 68
2009/2010 64,6* 87 61,7* 71

2010/2011 64,6 82 58 62

* Resultados corrigidos em 20/06/2011 de acordo com os resultados das provas de aferigao ME 2011.
A percentagem de sucesso nas Provas i¢d ionais do 6° ano, divulg em 2010 foram: Lingua Portuguesa 93,4% e
Matematica 81,8%.

Evolugdo da taxa de Abandono segundo o ano
letivo

Taxa de Abandono (%)

|
5,0
45
4,0
35
30
25
2,0
1.5
1,0
05
0.0

4,5

2005/2006 2006/2007 2007/2008 2008/2009 2009/2010 2010/2011
No periodo de tempo estudado tem havido um decréscimo no abandono escolar, apés um
periodo em que o valor da taxa abandono estabilizou, este ano diminuiu.

Evolucdo da distribuicdo das Classificacbes dos Exames
Nacionais do 92 ano e ClassificagGes Internas.

Exames Nacionais de 9.° ano
[

Percentagem de sucesso

Nacional Agrupamento | Nacional Agrupamento
2005/2006 64,7 452
2006/2007 87 04 27,2 441
2007/2008 83,2 957 55,2 725
2008/2009 70 81 64 80
2009/2010 69,6 80,8 51,3 44,6
2010/2011 | 56,4 89 12 53

Na disciplina de Lingua Portuguesa, a percentagem de niveis superiores ou iguais a 3 obtidos em
exame pelos alunos da escola continuou a ser superior em 32,6% a obtida a nivel nacional.

Na disciplina de Matematica, a per de niveis superiores ou iguais a 3 obtidos em exame
pelos alunos da escola foi superior em 11% a obtida a nivel nacional.

Evolucdo da distribuicdo das Classificagbes dos Testes
Intermédios de 92 ano e Classificagdes Internas.

Testes Intermédios de 9.° ano
|

Meédia de classificacoes
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Andlise dos resultados dos fluxos escolares no 22 ciclo

Andlise do Fluxo Escolar 2.° Ciclo

‘ Probabil. de sucesso: - 0,91

(acabar o 2° ciclo em <ou=4anos)

2003/2011

‘ Probabili. de sucesso sem repeténcias:

0,70

[ Probabil. de até umar

0,88

[ Probabili. de até duas repete

0,91

Duragdo média dos anos de escolaridade: (valor 6ptimo 1)

1,12

5°ano
6°ano

1,16

Todos estes valores melhoraram 1% relativamente ao ano anterior. E de salientar que 70%

dos alunos completam o 2° ciclo sem repeténcias.

Andlise dos resultados dos fluxos escolares no 32 ciclo

Andlise do Fluxo Escolar 3.° Ciclo

2003/2010
_______________________________________

‘ Probabil. de sucesso: - 0,89

(acabar o 3° ciclo em <ou=4anos)

‘ Probabili. de sucesso sem repeténcias: 0,48
‘ Probabili. de sucesso até umar énci 0,77
‘ Probabili. de até duas repeténci; 0,89

Duragdo média dos anos de escolaridade: (valor 6ptimo 1)

7° ano 1,32
8° ano 1,23
9°ano 1,14

Todos estes valores melhoraram relativamente ao ano anterior. E de salientar que quase
metade dos alunos completam o 3° ciclo sem repeténcias.

2.2 ciclo

No 5.2 ano registou-se uma melhoria na percentagem de sucesso, especialmente na

disciplina de Matematica. Nas disciplinas de Educa¢do Musical e Educacgdo Fisica verificou-

se um ligeiro decréscimo.

No 6.2 ano houve um maior nimero de disciplinas a diminuir o seu sucesso, estes valores

situam-se entre os 1 e 4%. As disciplinas de Inglés, EVT e Educagdo Musical destacam-se

registando um aumento do sucesso.

No 22 ciclo a maioria das disciplinas registou uma pequena melhoria na percentagem de

sucesso.

39 ciclo

No 72 ano verificou-se um decréscimo apenas nas disciplinas de Matemitica, cerca de 2% e

Geografia, com aproximadamente 15%.

No 89 ano, aumentou o sucesso em Inglés, Geografia e Matematica. Nas restantes

disciplinas verificou-se uma diminuicdo do sucesso, sendo o da disciplina de Educagao

Tecnoldgica o mais significativo.

No 92 ano so6 as disciplinas de Inglés, Histdria, Ciéncias Fisico-Quimicas e TIC aumentaram a

sua percentagem de sucesso.

No 32 ciclo houve um decréscimo na percentagem de sucesso nas disciplinas de Francés,

Geografia e Ciéncias Naturais.
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C. Propostas de melhoria 2011/2012

As medidas a implementar enquadram-se nas propostas organizativas previstas no plano de
accdo 2009/2013, identificadas no Projeto Educativo como dareas de atuagdo prioritaria,
nomeadamente ao nivel da oferta formativa e na aposta de percursos de formacdo
diferenciados e alternativos, motivadores para o sucesso escolar:

4 Constituicdo de Turmas de Curriculo Alternativo.

4+ Continuacdo na aposta de criacdo de turmas C.E.F.

+ Novo modelo de enquadramento de alunos em situac¢do de auséncia de professores.

+ Desenvolvimento do PAM em regime de parcerias pedagdgicas.

4+ Implementacdo de projetos curriculares centrados nas dreas da educacdo para a
saude, ambiente e relacionamento interpares.

+ Reforco da ac¢3o formativa do Gabinete de Alunos junto de docentes e familias.

+ Operacionalizacdo do PTE do Agrupamento — incluindo reforco da vertente formativa.

4+ Alargamento dos recursos tecnoldégicos e humanos na promocdo do trabalho
pedagdgico diferenciado no dmbito das TIC.

4+ Criacdo de uma area de oferta artistica no 72 e 82 anos contemplando o trabalho no
dominio da Arte Digital.

4+ Reestruturacdo das formas de comunicacdo/divulgacdo das atividades e acdes
desenvolvidas no agrupamento.

4+ Criacdo de um modelo de intervencdo pedagdgica tutorial — Geragdo para o Sucesso
(GPS).

4+ Reforco da vertente formativa interna do Agrupamento centrada em : competéncias
TIC; Saude; Gestdo e mediacdo de conflitos e Supervisdo pedagodgica.

4+ Reforco da articulacdo entre os Departamentos curriculares e as BECRE do
Agrupamento.
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% Manutencdo e desenvolvimento de Clubes e outras Atividades de Referéncia.

% Maior integra¢3o das A.E.C.(s) no Projeto Curricular do Agrupamento destacando o seu
carater ludico/formativo.

#* Reforco da ligagdo entre ciclos através da promogdo de jornadas pedagdgicas nos
dominios curricular e de regulacdo comportamental.

#+ Fortalecimento das ligacdes a rede pré-escolar ndo publica local particularmente na
area de formacédo pessoal e social para o pré-escolar.

% Envolvimento direto da comissdo social de freguesias como parceiro efetivo de
politicas sociais.

% Dinamizacdo de encontros com Pais e E.E. no &mbito da visdo da escola e do valor da
educacao.

% Implementacdo do Quadro de Mérito - Valorizacdo dos desempenhos escolares dos
alunos (Cooperacdo e Interajuda, Valor desportivo, Iniciativa e Participacdo e
Criatividade).

+ Ampliacdo do modelo de avaliacdo interna através da introducdo de novos dominios
de avaliagdo.

3.1.2. Observatorio Regulagao Comportamental

A. Areas de interveng¢io observadas

e Desenvolvimento de Competéncias Pessoais e Sociais
®  Gestdo e mediacdo de conflitos

. Valorizagao Social da Escola e das Aprendizagens

e  Articulagdo com outras Entidades

® Intervencao Disciplinar

B. Sistematizacdo dos resultados obtidos e conclusdes mais significativas

As atividades realizadas tiveram um grau de concretizacdo de 100%.
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Atividade Resultados mais significativos

Atendimentos efectuados a alunos de 5° ano de

escolaridade
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Quadro comparativo entre o nimero de atendimentos no GGC/GA
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Ao longo do ano letivo:

a) O Plano de A¢do do GA continuou a centrar a sua intervenc¢do na dupla inten¢ao de

prevengdo/formagdo através das atividades ja explicitadas e na operacionalizacdo da sua

vertente de atendimento e mediagdo de situa¢des perturbadoras da constituicdo de climas
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favoraveis as aprendizagens, através da rececdo/atendimento a alunos, visando a sua
regulacdo comportamental em sala de aula e no recinto escolar.

b) De acordo com as prioridades definidas foi reforcada a intervencdo junto de alunos
de 5.2 ano, visando a facilitacdo da sua transicdo de 4.2 para 5.2 ano face a sua integragdo no
novo espaco escolar, com especial enfoque no dominio das competéncias relacionais e sociais
interpares e para com docentes e funciondrios. Ao longo do ano letivo, o GA interveio,
sobretudo, ao nivel do 5.2 ano de escolaridade. O numero total de atendimentos subiu em
relacio ao ano letivo anterior, mas, importa sublinha-lo, manteve-se muito inferior, se
tomarmos em consideracdo os dados disponiveis para os anos letivos de 2007/2008 e
2008/2009. Foi amplamente reconhecida e observavel pelos dados recolhidos, uma melhoria
na regulacdo e desempenho dos alunos de 6.2 e 7.2 anos, relativamente ao ultimo ano letivo.

c) As rotinas de intervengdo da equipa do GA no recinto escolar em horas de maior
permanéncia no recinto escolar foram substancialmente reforcadas gragas a presenca de um
vigilante da seguranga do Ministério da Educacdo que trabalhou em estreita colaboragdo com
a equipa, contribuindo decisivamente para a estabilizacdo dos comportamentos no recinto
escolar.

Concluimos que as trés figuras de referéncia da equipa do GA, bem como o vigilante,
se tornaram amplamente reconhecidas pela comunidade educativa como elementos proé-
ativos de intervencdao preventiva e resolutiva de situa¢des potencialmente geradoras de
conflitos de maior escala. A sua intervencdo baseou-se em estratégias personalizadas de
proximidade, face aos alunos a intervencionar, visando a sua responsabilizacdo e incentivando
a sua melhoria, numa perspetiva formadora e ndo exclusivamente sancionatéria.

d) Afigura-se-nos de grande relevancia, face a estratégia de construcdo progressiva de
climas favoraveis a melhores aprendizagens, a continuidade de trabalho da equipa pedagdgica,
afigurando-se amplamente justificada a alocagdo de recursos em ocupa¢do da mancha
semanal de hordrio visando a permanéncia da equipa e de outros docentes com menor carga
horaria alocada ao servigo do GA.

e) Concluimos, assim, que face aos dados recolhidos e tratados pelo quarto ano letivo
consecutivo de forma sistematica, o GA se tornou uma estrutura de organiza¢do pedagdgica
de grande abrangéncia para a melhoria do clima educativo, reduzindo e intervindo
prontamente por forma a evitar o agravamento dos incidentes criticos na vida escolar.

f) Foi reforcada a continuidade da vertente preventiva e proactiva em 2010/2011,
dando cumprimento aos objetivos estratégicos definidos no Plano de agdo do GA,

consubstanciado, também, na estruturacdo e alargamento da OCPS.
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g) Como ultimo ponto forte, temos a registar o crescimento do nimero de acessos a
plataforma Moodle na pdgina do Gabinete de Gestdo de Conflitos, relativamente ao ano

anterior.

C. Propostas de melhoria 2011/12

Pretende-se a continuacdo da garantia de ocupacdao de uma mancha semanal de docentes
alocados ao servico do GA, de forma a permitir a disponibilizacdo de recursos humanos de
intervenc¢do imediata, para o atendimento de alunos e apoio a familias e docentes.

Nas formas de divulgacdo a comunidade relativamente as atividades desenvolvidas, pretende-
se incentivar a sua vertente de apoio integracdo dos nossos alunos e de espaco de
comunicacdo aberto a pais, uma perspetiva de proximidade dialogante escola/familia.

Ao nivel do Observatdrio de Regulacdo Comportamental, dar continuidade a dinamizacao de
acbes de formacdo dirigida a DT, no dominio da sua intervengdo reguladora devidamente
enquadrada pelo Regulamento Interno e pelo regime disciplinar dos alunos, com vista ao
refor¢co da sua intervencdo junto do conselho de turma, dos encarregados de educagdo e dos
alunos.

Pretende-se continuar com a estrutura base de funcionamento do GA, ao nivel de
atendimentos a alunos e EE e ao nivel das acGes de cariz preventivo. Pretende-se estruturar
um novo projeto de intervencdo predominantemente dirigido a 32 ciclo, 72 e 82anos, com vista
a capacitagdo para o sucesso escolar através de um regime de tutorias, ainda em processo de

elaboracao.

3.1.3. Observatorio das NTIC
A. Areas de interveng¢io observadas
® Apetrechamento tecnoldgico

® Formagao
e Conteudos
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B. Sistematizacdo dos resultados obtidos e conclusdes mais significativas

Areas de intervengdo

Resultados mais significativos

Apetrechamento
tecnolégico:

- Equipamento e
Sistemas de Informacdo

Computadores na Escola Sede

Computadores

- Gestao
Participacio dos Encarregados de Educacao
Comparacao 2009/20110-2010/2011
Formacio: 6%

Alunos, Professores e E.E.

4%

2%

0%
2009/2010

2010/2011

Conteudos:

- Pagina WEB
- Plataforma Moodle
- Centro de Recursos
Virtual
- E-mail institucional

Utilizadores

963

.
//
%
[

4

2007/2008 2008/2009 2009/2010 2010/2011

483

2007/2008 2008/2009 2009,/2010 2010/2011

Conclui-se que as ag¢des realizadas no ano letivo de 2010/2011 contribuiram para:

e Aumentar o acesso e o uso da tecnologia pela comunidade educativa, na perspetiva de

que a escola é uma comunidade de aprendizagem;

e Promover uma efetiva utilizagdo das TIC nos processos de ensino, aprendizagem,

avaliacdo e nas tarefas administrativas e de gestdo escolar;
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Promover a partilha de experiéncias/recursos/saberes no seio da comunidade
educativa;

Estimular estratégias pedagdgicas promotoras de metodologias inovadoras;

Produzir e utilizar recursos educativos digitais, potenciadores de construcao do
conhecimento, implementando desta forma novas formas de abordagem ao curriculo
e a inovacdo dos processos de ensino/aprendizagem;

Atualizar o parque informatico do agrupamento com vista a melhoria da qualidade de
ensino ministrada;

Formar uma percentagem significativa de professores em TIC (Quadros Interativos e
Softwares de Edi¢do de Recursos Educativos);

Aproximar a Comunidade Educativa das TIC, apostando na formac¢do adequada a
populacdo escolar;

Divulgar informacao, eventos, atividades, mostrando o que de bom se faz na escola em

tempo util, de forma a abrir os caminhos e fortalecer os lagos para la da escola.

C. Propostas de melhoria 2011/12

v'Equipamento tecnoldgico

Deslocar computadores da escola sede para as escolas do 12 ciclo e pré-escolar;
Instalar novos computadores;

Zelar pelo equipamento informatico existente;

Dinamizar atividades para rentabilizar o equipamento informatico nas escolas do 12

ciclo.

v'Formag3o

Formar professores do 12, 22 e 32 ciclo — em areas identificadas como prioritarias
pelos professores através de um questionario;

Formar pessoal ndo docente (servigos administrativos) — Plataforma Moodle;

Formar encarregados de educac¢do alterando o modelo de formagao anteriormente
aplicado;

Promover atividades, para formar alunos e professores, no ambito das TIC no 12 Ciclo

articulando com a professora Bibliotecdria, Manuela Lourengo.

v'Conteldos

Manter atualizada a plataforma Moodle — disciplinas, utilizadores, mddulos, etc.

Manter atualizada a pagina Web da escola;
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Promover a utilizacdo do centro virtual de recursos;

Fomentar a utilizagdo de recursos educativos existentes na Biblioteca Escolar;

Solicitar a utilizacdo do e-mail do Agrupamento como forma de comunicagao interna
privilegiada;

Criacdo de uma area, na plataforma Moodle, para Encarregados de Educacao;
Dinamizar atividades/jogos para a promocao da utilizacdo da plataforma Moodle no 22

e 32 ciclo.

3.1.4. Observatodrio para a Saude

A. Areas de intervengio

Alimentacdo e Atividade Fisica
Consumo de Substancias Psicoativas
Sexualidade

Infe¢cdes Sexualmente Transmissiveis

Saude Mental

B. Sistematizac¢ao dos resultados

Apds analise de todos os resultados obtidos, as conclusdes gerais que podemos retirar

da realizagdo dos rastreios, no que diz respeito aos alunos e comparativamente a anos letivos

anteriores s3ao as seguintes:

Alunos 2010/2011 2009/2010 | 2008/2009
Excesso de Peso 22% 34% 26%
Obesidade 7% 14% 10%
Acima da Massa Gorda 37% 34% -
Abaixo da Percentagem de Agua 66% 77% ----
Anomalia/Tolerancia a glicemia 2% ———- 1%
Sem pequeno-almocgo 10% 6% 10%
Diabéticos 0,5% ———- ———-
Tensdo Arterial Elevada 10% 17% 16%
Consulta de Optometria/Oftalmologia 24% 26% 39%
Cheques-dentistas 35% 46% ----
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Em relacdo ao pessoal docente/n&o docente:

Pessoal docente/ndo docente 2010/2011 2009/2010 | 2008/2009
Excesso de Peso 59% 58% 58%
Obesidade 16% 30% 8%
Acima da Massa Gorda 76% 66% ----
Abaixo da Percentagem de Agua 79% 74% -
Anomalia/Tolerancia a glicemia 5% -—-- -—--
Diabéticos 1% ---- ----
Tensdo Arterial Elevada 52% 28% 40%
Colesterol elevado 49% 37% 13%

Com base nestas conclusdes, verificamos que é importante ter uma intervengao
focada na prevengdo da doenca e detecdo precoce de eventuais problemas de salude. E
necessario sensibilizar os alunos para a importancia de uma alimentag¢do saudavel e da pratica
de exercicio fisico.

Tendo em conta as restantes atividades verificou-se como pontos fortes:

- a promogao de habitos de saude e higiene, que se traduziu num crescente interesse
dos alunos pelo seu estado de saude, visivel aguando dos rastreios de saude e pela consulta,
ainda timida, do Gabinete, e num aumento do nimero de alunos com boletim de vacinas
atualizado;

- a desconstrucdo de alguns mitos sobre os temas abordados, que suscitaram a
promocdo da reflexdo e do debate sobre questGes adequadas as faixas etarias em questao e,
por vezes, de complexa abordagem, mas, sem dulvida, pertinentes no desenvolvimento da
autoestima dos alunos e no estimular de um melhor conhecimento de si préprios;

- 0 estreito acompanhamento por parte da equipa de Projeto dos DT / Titulares de
Turma, nomeadamente no respeitante ao projeto de educacdo sexual (formacdo,
esclarecimento de duvidas; disponibilizacdo de material em suporte fisico e digital;
avalia¢do...);

- 0 suscitar de uma maior articulagcdo, proxima e efetiva, entre os participantes, quer
no seio da comunidade escolar, quer no exterior, manifestada, na escola, pela
interdisciplinaridade dialogante e, fora dela, pelo aprofundamento das boas rela¢des de
parceria com a comunidade envolvente e incentivada pela constante atualizacdo da pagina do

projeto da plataforma moodle.
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Refere-se, ainda, que durante este ano letivo foi, sem margem de duvidas, muito
importante o empenho e a dedicagao demonstrada pelos profissionais envolvidos, tendo sido
esta uma mais-valia que fez a diferenca. Deste modo, pretendemos manter e intensificar as
parcerias ja existentes, para que possamos responder de forma mais eficaz e atempada as

necessidades da populacao escolar.

C. Propostas de melhoria 2011/2012

No préoximo ano letivo propde-se as seguintes atividades:
- Gabinete de Apoio a Saude “Viver a Saude”
- Gabinete de Atendimento a Pais e Jovens
- Projeto de Educacgao Sexual
- Programa “Arkhipélago”
- Programa “Partilhar para Conhecer”
- Rastreio do IMC, Glicémia, Tensdo Arterial e Colesterol
- Rastreio Visual
- Rastreio Oral
- Apresentacdo dos resultados dos Rastreios de Saude
- Avaliacdo da Cobertura Vacinal
- Formacao de Professores

- AgOes de sensibilizacdo sobre tematicas de relevo para a adolescéncia

3.1.5. Observatorio para as BE/CRE

A. Areas de interveng¢io observadas

e Apoio ao desenvolvimento curricular

® Leijtura e Literacias

® Projetos e parcerias e atividades livres e de abertura a comunidade
® Gestdo da biblioteca escolar
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B. Sistematizacdo dos resultados obtidos e conclusdes mais significativas

BECRE

Resultados mais significativos
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No presente ano letivo, a biblioteca escolar desenvolveu, de forma relevante, os seguintes

aspetos:

a formacdo de utilizadores;

o trabalho de proximidade junto dos professores dos diferentes grupos disciplinares,
por forma a desenvolver a articulacdo em contextos inter e transdisciplinares,
garantindo a transversalidade e o desenvolvimento de competéncias;

a disponibilizacdo da colecdao considerando sempre os gostos e interesses dos
utilizadores, o que se verificou pela taxa de requisicdo obtida e significativa utilizacao
de recursos e dos espacos;

a oferta diversificada de atividades promovidas pelas bibliotecas ao longo do ano,
nomeadamente no dmbito da promocdo da leitura e da comemoracdo de datas e
efemérides (com a realizagdo/dinamizacdo de exposi¢cBes, mostras de divulgacdo de
recursos da cole¢do, concursos, passatempos), em articulagio com as vdrias areas
curriculares, sempre que possivel;

a difusdo da informagdo, nomeadamente a pagina da escola, Moodle, tendo sempre

em vista a necessidade de privilegiar a informacgado prestada aos utilizadores.

C. Propostas de melhoria 2011/12

Para o proximo ano letivo, as BECRE propdem- se:

Aperfeicoar articulacao entre BE’s do 19C e BE da Escola Sede.

Reforgar a articulacdo ja existente com as areas de estudo acompanhado/apoio ao
Estudo e outros projetos.

Incluir a BE, de forma inequivoca, na formulacdo e desenvolvimento da sua missdo,
principios e objetivos estratégicos e de aprendizagem.

Criar mais guibes de apoio a pesquisa auténoma, quer para fundo livro, quer nao livro.
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Elaborar programas especificos de literacias do AE que contribuam para as
aprendizagens dos alunos e para o sucesso escolar.

Promover a utilizacdo das TIC de acordo com as metas e estratégias definidas no
projeto educativo.

Formalizar um documento de Politica de Desenvolvimento da Colec¢do, definindo um
conjunto de normas para a selecao, desbaste, aquisicdo, organizacdo e circulacao dos
recursos de informacao.

Rentabilizar a partilha de fundo documental entre escolas do AE.

Recorrer estratégias formativas e de interagdo com os utilizadores, através de
Webquest, testes, jogos ou outras ferramentas virtuais que desafiem curiosidade
acerca de um livro ou assunto.

Utilizar a denominada segunda geracdo de servicos — blogues, wikis, RSS, YouTube —
para difusdo da informagao.

Investir ao nivel da formacdo de utilizadores.

Investir ao nivel da formacdo de docentes com o objetivo de promover a
utilizacdo/rentabilizacdo da BE/CRE e seus recursos em contexto curricular.

Promover praticas de pesquisa ao nivel do 12Ciclo, dando continuidade a articulagdo
com as diferentes areas curriculares.

Dar continuidade a praticas de promocdo de leitura e apoio a projetos neste ambito.
Dar continuidade a atividades no dmbito da utilizacdo das TIC pelo 12C e incentivar a
leitura em ambientes digitais.

Melhorar difusdo de recursos existentes.

Dar continuidade a vertente cultural e de abertura a comunidade, investindo mais na
intervencdo ativa da comunidade educativa.

Atualizar de documentos reguladores de funcionamento.

Redefinicdo de politica humana relativa as BE’s.

Dar continuidade a praticas de avaliacdo das BE’s e concretizar medidas de melhoria.
Afetar de verbas as BE's.

Reforgar a articulacdo vertical das BE’s.

Atualizar dindmicas referentes ao catalogo.
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3.1.6. Observatoério do Servigo de Psicologia e Orientagao Escolar
A. Areas de interveng¢io observadas

Apoio psicoldgico e psicopedagdgico

Orientacdo escolar e profissional

Acompanhamento das turmas de percursos alternativos de formacdo
Apoio ao desenvolvimento do sistema de relagdes na comunidade escolar

B. Sistematizac¢ao dos resultados obtidos e conclusdes mais significativas

Areas de intervengdo Resultados mais significativos

Resultados dos alunos em
acompanhamento

13%—_
Apoio Psicopedagodgico

87%
B Aprovados B Retidos

Total de alunos em acompanhamento: 52

Alunos do 92 ano de escolaridade

Cursos escolhidos para o
10%11%/122 anos

9%

Orientacdo Escolar e
Profissional

M Cursos Cientifico Humanisticos ~ ®m Cursos Profissionais

Total de Alunos do 92 ano aprovados — 91

Encaminhamento de alunos:
Percursos Curriculares Alternativos

Alunos retidos/nao aprovados

Acompanhamento de
alunos para Percursos
Alternativos de Formagao

PCA62ano PCA72ano PCA82ano PCA92ano

¥ 2008/2009 M 2009/2010 2010/2011
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Cursos de Educac¢do Formagao

Alunos que nao concluiram o curso

2007/2009 2008/2010 2009/2011

B Alunos que ndo concluiram o curso

Apoio ao desenvolvimento | - articulagdo com técnicos de outras instituicdes formalizados
do sistema de relagGes na - centros de saude, PIPT, psicéloga clinica das juntas de
comunidade escolar. freguesia do agrupamento, CPCJ, técnicos do PIEF

Conclui-se que comparativamente aos anos letivos anteriores:
v" 0 nimero de alunos em acompanhamento psicopedagdgico continuou a aumentar:
e 57 alunos em 2010/2011;
e 50 alunos em 2009/2010;
® 44 alunos em 2008/2009;
v Os alunos que concluiram o 92 ano de escolaridade continuaram a escolher
preferencialmente cursos Cientifico-Humanisticos:
® 91,2%% Cursos Cientifico-Humanisticos e 8,8% % Cursos Profissionais em 2010/2011
® 84% Cursos Cientifico-Humanisticos- 15% Cursos Profissionais e 1% Curso Tecnoldgico
de Desporto em 2009/2010;
® 80% Cursos Cientifico-Humanisticos e 20% Cursos Profissionais em 2008/2009
v" A maioria dos alunos escolheu as Ciéncias e Tecnologias:
® 53,01% Ciéncias e Tecnologias 33,7% Linguas e Humanidades em 2010/2011;
® 44,6% | Linguas e Humanidades 40,98%Ciéncias e Tecnologias em 2009/2010;
v O nimero de alunos encaminhados para Percursos Alternativos de Formacdo voltou a
aumentar embora que ligeiramente:
e 87 alunos em 2010/2011
e 78 alunos em 2009/2010;
e 103 alunos em 2008/2009)
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v" De uma maneira geral, a implementacdo destas Alternativas de Formagéo, mais praticas e
experimentais tem permitido a observacdo de resultados satisfatéorios ao nivel do
desempenho dos alunos, proporcionando, a maioria destes jovens:

- Modificarem a forma como se veem e se sentem na escola;
- Alargarem as suas perspetivas de futuro;

- Construirem os seus projetos de vida.

C. Propostas de melhoria 2011/12

v" Criar condi¢cbes de promocdo do sucesso escolar e educativo a todos os alunos,
contribuindo para o seu desenvolvimento integral e para a construcao da sua identidade
pessoal.

v" No préximo ano letivo, continuardo a ser observados, nos mesmos moldes, os mesmos
dominios de intervencao.

v" De acordo com as principais linhas orientadoras do Projeto Educativo, a escola continuard a
investir nestes Percursos Alternativos de Formagao com vista a plena inser¢do social e

profissional futura dos seus alunos.
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4. ANALISE CRIiTICA DO PROCESSO

Na analise critica, a equipa de autoavaliacdo descreve os fatores criticos de sucesso e os
constrangimentos decorrentes do processo de avaliagdo interna do agrupamento:

Tabela — Analise critica

Fatores criticos de sucesso Constrangimentos

Criacdo de cultura de avaliacdo e credibilizacdo da | Auséncia de equipa que integre todos os

imagem do AE. representantes da comunidade educativa.

Participacdo reduzida dos E.E./Pais no processo de
Orientacdo para os resultados e ag¢les de
avaliacdo interna, apesar de uma maior
melhoria concertadas.
participacdo, por ex. na apresentacdo dos

resultados finais.

Aprendizagem e melhorias continuas. Inexisténcia da avaliacdo do grau de satisfagdo
dos clientes/cidaddos - PD, PND, AL e EE.

Responsabilidade corporativa e colaborativa. Alteracdo constante de legislagdo e das politicas

educativas.

Redefinicdo das areas de intervengdo no ambito
do Espelho EPIS.

Necessidade de um agente/consultor externo com
saber técnico sobre avaliagdo - amigo-critico -
com condi¢bes de orientagdo/acompanhamento

do processo de autoavaliagdio e proporcione

formacgdo a equipa de autoavaliagdo.

Para além das areas com resultados positivos e nas quais havera continuidade de actuagao, as
areas da Participa¢éo da Comunidade Escolar e Desempenho dos drgdos de Administragdo e
Gestdo continuaram a carecer de intervencdo estratégica. Contudo, estas dreas mantém-se
para desenvolvimento conforme previsto e aprovado no Plano de Accdo relativo ao biénio
2009/2011.

Quanto aos restantes dominios em avaliacdo, os responsaveis de area apresentaram propostas

de melhoria/medidas sectoriais, a implementar até ao final do biénio.
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5. CONCLUSOES

Em 2011/2012, dando continuidade ao trabalho comegado neste ano letivo, o Agrupamento
iniciard o processo de reformulagdo da Estrutura de Avaliagao Interna. Para tal, encetara a
implementacdo das ac¢Ges de melhoria inscritas na plataforma EPIS e completar3,
paralelamente, o diagndstico organizacional, através de questiondrios de ensino e
aprendizagem, e de satisfacdo. Para tal, prevé-se a colaboragdo de um consultor externo, que
possa orientar e organizar o processo de avaliacdo do AE, dar formacdo aos elementos da
equipa (a constituir por elementos internos da comunidade educativa, contando com o apoio
da consultoria externa com funcGes de amigo-critico), construir os questiondrios, fazer o
tratamento estatistico e analisar os resultados, avaliar o impacto das medidas implementadas,
elaborar o relatdério de diagndstico organizacional com base nos resultados obtidos e
acompanhar na implementacao de a¢des de melhoria e respetiva monitorizacao.

Procura-se, assim, reformular a abordagem de autoavaliagdo no sentido de a tornar mais
eficaz e, metodologicamente mais sustentdvel, aliando as praticas ja existentes no terreno com
outras, no ambito da avaliacdo dos graus de satisfacdo e ao nivel da prépria gestdo da
qualidade da presta¢do do servigo educativo, traduzido na consecuc¢do dos objetivos e metas

definidas no dmbito do Projeto Educativo do Agrupamento 2009/2013 - Construir o Futuro.

Plano de Melhoria: biéenio 2011-2013

Integragcdo do Agrupamento no Projeto EPIS — Escolas de Futuro

#»Espclho EPIS -5 dominiosde intervencao: agdes
a Mclhorar/Reforcar

* Potenciaras estruturas ¢ orgaos de gestdo da
cscola- R

* Maximizaros recursos da escola—M

* Reforcar a relacdo escola/comunidade-M

* Motivar os alunos para o sucesso escolar—R

* Mobilizaros pais ¢ encarrcgadosde educacdao -R
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Nova Estrutura¢do funcional do Projeto Educativo do Agrupamento

Projeto Educativo do Agrupamento 2011/2013

Eixos prioritarios de intervencao

Eixo 1: Continuidade da aposta na diversificacdo das ofertas formativas.

Eixo 2: Aposta na qualidade do sucesso escolar.

Prioridades/Objetivos Estratégicos

A~ Diversificar a oferta curricular (componente artistica e tecnoldgica) e percursos
formativos;

B— Capacitar os alunos para o sucesso escolar;

C— Melhorar a qualidade do sucesso escolar;
D - Potenciar a utilizagao das NTIC no processo do ensino e aprendizagem;

E - Refor¢ar a articulagao curricular;

Prioridades/Objetivos Estratégicos

2.Dimensao
F — Reforgar o papel das estruturas intermédias de gestdo;
Organizacional e de
G - Melhorar o desempenho da Estrutura de Avaliagao Interna enquanto instrumento de
GGStio EStratégIca desenvolvimento organizacional, promotor da qualidade educativa;

H - Gerir estrategicamente os recursos humanos e fisicos do Agrupamento;

|- Desenvolver instrumentos ao servico da melhoria da comunicacao organizacional;

J=Promover a identidade/cultura de escola;
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Prioridades/Objetivos Estratégicos

3. Dimensao
Comunltarla e parcerlas K- Aumentar o nivel de envolvimento e de participacdo dos Pais/Enc. de Educacdo na vida
(ou atividades de escolar do Agrupamento;
suportel L—Promover a cultura de escola para o exterior da organizacao;
M = Estabelecer parcerias com a comunidade local e com empresas;
Prioridades/Objetivos Estratégicos
4,.Dimensaoda
Formagaoe do
¢a i N — Melhorar a qualidade do desempenho profissional.
Desenvolvimento
Profissional

A Coordenacao

em 31 outubro 2011



