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basicas, 0 abandono escolar, a cobertura do pré-escolar e a aprendizagem
ao longo da vida. As metas indicadas, tendo um grau de verosimilhanga
aceitavel, ndo dependem tanto de variaveis-instrumentais, mas mais de
variaveis-contextuais que solicitam a mobilizagdo da escola, dos pais,
das autarquias, dos agrupamentos escolares, de outras associagdes e
institui¢des, isto ¢, do capital social de toda a comunidade educativa. En-
tendemos que a opgdo feita foi a mais adequada aos interesses nacionais.
Neste sentido, satida-se a preconizada metodologia de envolvimento dos
principais actores no terreno, de algum modo pioneira face a anteriores
processos congéneres, ja que deles dependera, em grande medida, a
prossecugdo das metas fixadas.

Parece-nos extremamente positivo que se proceda a avaliagdo de um
progresso intermédio em 2012/2013, considerando que sdo necessarios
factores de regulagdo na monitorizagdo, evitando o esbanjamento de
recursos humanos e materiais em actividades paralelas desarticuladas
e ndo rotinizadas.

E extremamente importante que se promova a articulagéo do Programa
Educagdo 2015 com as medidas que estdo a ser implementadas, nome-
adamente as alteragdes ao Decreto-Lei n.° 6/2001 que remetem para a
escolas a organizagdo dos tempos lectivos dos 2° e 3° ciclos, a eliminagdo
da Area de Projecto do elenco das areas curriculares ndo disciplinares e
a reorganizacdo dos desenhos curriculares dos 2° e 3° ciclos.

E, ainda, essencial que se articule este Programa com o Projecto das
Metas de Aprendizagem que faz parte da Estratégia Global de Desenvol-
vimento de um Curriculo Nacional do Ensino Bésico e Secundario.

No Anexo 3 os indicadores de qualidade educativa que aparecem na
tabela 1 referem apenas os exames nacionais de Lingua Portuguesa e de
Matematica nos diferentes niveis de ensino. Entendemos que, a par dos
resultados dos exames nacionais, sera imprescindivel ter em conta os
indicadores dos estudos internacionais em que Portugal esta envolvido,
nomeadamente o PISA. Divulgados recentemente, podem e devem ser
referentes para a constru¢do de indicadores, que avaliem mais do que
os conhecimentos nos diferentes dominios em analise, as competéncias
basicas dos alunos em leitura, matematica e ciéncias.

Em nosso entender, as tabelas contidas no Anexo 3 ndo permitem
uma leitura clara e revelam ambi¢des muito diferenciadas relativamente
as metas propostas.

No que diz respeito ao Anexo 4, que inclui as sugestoes de procedi-
mentos a adoptar pelos agrupamentos e pelas escolas, parece-nos que
¢ pormenorizado nas orientacdes e ac¢des a seguir, mas omisso no
que diz respeito a concretizagdo de recursos humanos e materiais que
apoiem a sua execugao.

E, ainda, de relevar o facto de que na metodologia proposta a ad-
ministragdo central se remeter, apenas, a um papel informativo, de
monitorizag@o e de avaliacdo, sem fazer o enquadramento no que diz
respeito a providenciar recursos humanos e materiais que possam pro-
mover e apoiar as estratégias de desenvolvimento do programa, através
de medidas de politica de ambito nacional.

3 — Recomendagdes

Os desafios que se colocam a Portugal para responder adequadamente
aos compromissos assumidos a nivel nacional, da Unido Europeia e a
nivel internacional continuam a ser enormes. Como consta no Capitulo
6.1 da publicagdo do CNE — Estado da Educagdo 2010 — Percursos
Escolares — onde se faz uma analise da evolugdo de Portugal relati-
vamente a todas as metas seleccionadas pode-se “perceber o caminho
percorrido pelo pais e a distancia a que ficou das metas acordadas para
2010, perspectivando a amplitude dos desafios a vencer para alcancar
algumas das metas definidas no horizonte 2020.”

Na divulgagao recente dos resultados do PISA 2009, que fez o seu
enfoque no dominio da competéncia de leitura dos alunos, Portugal
aparece entre os paises que apresentam significativas melhorias em
matematica e ciéncias, entre outras. Esta situacdo resulta de um investi-
mento importante por parte de todos os agentes educativos, considerando
o CNE fundamental salvaguardar as condi¢des para que, no futuro, se
consolidem esses resultados. Verifica-se, no entanto, que ainda temos
um grande caminho a percorrer.

Assumindo o CNE a intengdo de acompanhar o desenvolvimento
do Programa Educacdo 2015, da qual decorrera uma reflexao mais
aprofundada e, consequentemente, uma apreciacdo fundamentada nos
resultados da sua operacionalizagdo bem como na experiéncia dos dife-
rentes actores que nele intervém, entendemos oportuno formular algumas
recomendacdes sobre o documento em apreciagdo. No sentido de que o
Programa Educagao 2015 possa atingir as metas que nele se encontram
definidas o CNE recomenda que:

1 — Os agrupamentos e as escolas no exercicio pleno da sua auto-
nomia adequem a sua estratégia ao contexto socioeducativo em que se
inserem, procurando identificar as causas para os resultados menos bons
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que alcangam e a que nivel se situa a responsabilidade: das proprias
organizagdes escolares, da administracdo local, regional ou central.

2 — A Administragdo Educativa crie as condigdes necessarias a reso-
lucdo dos problemas, cuja responsabilidade ndo possa ser integralmente
cometida aos agrupamentos e as escolas e as entidades que venham a
ser mobilizadas para o desenvolvimento deste Programa.

3 — O Ministério da Educac@o se empenhe em assegurar a coerén-
cia e a articulag@o das alteragdes que se propde introduzir no sistema
educativo, de modo a focalizar o trabalho das escolas no cumprimento
dos objectivos prioritarios que permitam melhorar as aprendizagens de
todos os alunos.

4 — Os indicadores para a avaliagdo da melhoria das competéncias
basicas dos alunos nao se limitem, apenas, aos resultados das provas na-
cionais que testam essencialmente os conhecimentos. Deverdo construir-
-se outros que, a semelhanga dos utilizados no estudo PISA, permitam
avaliar efectivamente as competéncias dos alunos.

5 — O financiamento para a educag@o seja adequado, consistente e
proporcional ao esfor¢o proposto, muito em particular para dar concreti-
zagao ao que se estabelece na RCM n.° 91/2010 de 19 de Novembro, no
que se refere a Agenda Digital 2015 e a Educagdo de Exceléncia como
area de interveng@o prioritaria, que prevé a criagdo do “Tutor virtual da
matematica”, a desenvolver como projecto-piloto ja em 2010-2011 e,
também, para dar expressao material concreta ao tema central da Estra-
tégia 2020 da Comissao Europeia, designada uma estratégia inteligente,
sustentavel e inclusa, onde a educacdo, mais uma vez, tem um papel
central de grande relevo.

! Conselho Nacional de Educagio, Parecer n.° 5/2010

% Conclusdes do Conselho de 12 de Maio de 2009 sobre um quadro
estratégico para a cooperagdo europeia no dominio da educagio e da
formacao E.F. 2020.

Conselho Nacional de Educagdo 14 de Dezembro de 2010. — A
Presidente, Ana Maria Dias Bettencourt.
204123753

Recomendagao n.° 1/2011
Recomendacio sobre Avaliagao das Escolas

Preambulo

No uso das competéncias que por lei lhe sdo conferidas, e nos termos
regimentais, ap6s apreciagao do projecto de Recomendagao elaborado
pelos Conselheiros Jorge Marques da Silva e Paula Santos, o Conselho
Nacional de Educagdo, em reunido plenaria de 14 de Dezembro de 2010,
deliberou aprovar o referido projecto, emitindo assim a sua segunda
Recomendacgao no decurso do ano de 2010.

| — Introdugao

A presente recomendagdo constitui a terceira tomada de posi¢do do
CNE sobre o processo de Avaliacdo Externa das Escolas (AEE) e ¢
emitida no momento em que estd prestes a ser finalizado o primeiro
ciclo avaliativo, iniciado em 2006, no quadro da Lein.® 31/2002, de 20
de Dezembro, e no ambito do qual ja foram avaliados 984 agrupamentos
de escolas e escolas ndo agrupadas.

Trata-se de um momento particularmente desafiante ja que, ndo es-
tando ainda disponiveis os resultados da avaliacio de todas as escolas (')
e ndo tendo sido realizada uma aferi¢do dos efeitos deste programa,
importa, ainda assim, mobilizar o conhecimento ja adquirido para a
preparagdo do novo ciclo.

Tendo em conta a natureza, composi¢do e atribui¢des do Conselho
Nacional de Educagéo, o processo de preparagdo dos pronunciamentos
do CNE constitui, por si, um exercicio de construgdo de consensos
sociais alargados sobre o modelo de avaliagdo em vigor, contributo
que deve ser valorizado, na perspectiva da legitimagdo e apropriagao
da iniciativa e da melhoria dos processos de formulagdo e execugdo da
politica de avaliagdo das escolas.

Na preparagio desta recomendacao, entre outros elementos, os rela-
tores contaram com a reflexdo ja realizada pelo Conselho, consubstan-
ciada nos Pareceres n.” 5/2008 e 3/2010, com os relatorios anuais da
Inspeccao Geral da Educac@o sobre a Avaliagdo Externa das Escolas,
com os contributos de alguns especialistas que a Comissao Coordenadora
do CNE entendeu solicitar (*) e dos participantes no semindrio sobre
o tema recentemente organizado (°), bem como com alguns estudos e
documentos internacionais (*).

Entende-se, pois, ser oportuno, nesta fase, convocar as principais
constatacdes e reflexao produzidas, tendo em vista facultar um contributo
que possa ser considerado na melhoria do modelo de AEE e da sua con-
cretizagdo. Pese embora este primeiro ciclo tenha decorrido numa fase
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algo conturbada da vida das escolas, a adesdo ao programa foi bastante
positiva. Ressalta uma imagem positiva da lideranca e da organizagao
e gestdo das escolas e ¢ valorizada a transparéncia do processo, sendo
claramente preponderante a concordancia das escolas avaliadas e dos
avaliadores quanto a pertinéncia dos referenciais, metodologia e ins-
trumentos associados ao modelo de AEE em vigor. Reforga-se, assim,
a assungdo do pressuposto, ja identificado nos anteriores pareceres,
da necessidade de a AEE evoluir na continuidade (embora o recente
reordenamento da rede tenha vindo introduzir um factor de perturba-
¢do da leitura historica dos resultados), quebrando a sucessao historica
de diferentes programas de vida curta que ndo chegaram a consolidar
uma cultura de avaliagdo. Por isso, e ainda porque se cré que a AEE ¢
susceptivel de contribuir para a qualidade da educag@o que se faz nas
escolas, entendemos manter esta posigao, propondo melhoramentos para
este processo e ndo a sua supressao ou substituicdo por um modelo de
natureza alternativa. Embora se possa considerar elevada a utilidade per-
cebida pelos responsaveis das escolas avaliadas, até a data ndo é possivel
identificar claramente as consequéncias e efeitos da AEE, quer junto
das escolas, quer ao nivel das instincias responsaveis pela formulacdo
e execugdo de politicas. A efectiva concretizagao do contributo da AEE
para o desenvolvimento do processo educativo, até agora intuida mas
que importa demonstrar, exige, porém, que esta assuma como ponto de
partida os resultados apresentados por ¢ em cada escola, analisando os
restantes factores na perspectiva da sua contribuicdo para esse objectivo
fulcral. Esta preocupac@o com a centralidade dos resultados e a qua-
lidade das aprendizagens dos alunos, patente nesta Recomendagio do
CNE, decorre naturalmente dos objectivos tltimos da Escola, reforcada
pelas constatagdes das avaliagdes realizadas neste primeiro ciclo que
identificam entre as principais fragilidades os resultados dos alunos, o
acompanhamento da pratica lectiva e a articulagdo e sequencialidade
educativa, a par da capacidade de autoregulagdo das escolas.
Identificam-se seguidamente os aspectos do modelo que carecem
de clarificagao ou aperfeicoamento. Conclui-se com uma sintese das
recomendagdes prioritarias que decorrem da reflexdo enunciada.

Il — Aspectos a clarificar e melhorar

Apresentam-se, de seguida os principais aspectos que, no entender
deste Conselho, carecem de aprofundamento. Considerando a natureza e
atribui¢des do CNE, uma especial atengdo ¢ dada aos que se relacionam
com o quadro de referéncia que sustenta o modelo e os procedimentos a
adoptar. Nao ¢ inteng@o deste documento detalhar as solugdes que, em
concreto e ao nivel técnico, poderdo ser encontradas.

Entre os problemas identificados pelo CNE nos pareceres anteriores,
alguns ha que se prendem com os diversos modos de formular e enten-
der certas questdes, preconizados, nomeadamente, pelos varios grupos
de interesse envolvidos. Outros problemas parecem decorrer mais da
etapa de maturagdo em que nos encontramos. Certas lacunas, apesar de
bem identificadas, ndo foram ainda resolvidas, seja por falta de recur-
sos ou de solugdes técnicas adequadas, seja pela opcdo de manter as
caracteristicas estruturantes do modelo durante todo o ciclo em causa.
Assim, procura-se agora retomar os problemas e propostas identificados,
pondera-los e aprofunda-los.

1 — Modelo geral da avaliacio das escolas

1.1 — Objectivos

Os objectivos normalmente visados na avaliagdo externa das escolas
tém subjacentes dois grandes propositos: a melhoria, na perspectiva da
equidade no acesso a educagao e eficacia e eficiéncia do desempenho, e a
prestac@o de contas. Numa perspectiva analitica, o primeiro encontra-se
tendencialmente mais associado a um enfoque qualitativo, formativo e
de aconselhamento, centrado nos processos e numa abordagem interna,
enquanto o segundo esta normalmente ligado a uma abordagem sumativa
e de controlo, numa perspectiva mais externa e predominantemente
centrada nos resultados.

Na realidade e experiéncia concreta dos processos de avaliag@o,
estas dicotomias ndo serdo tdo Obvias. Embora nos diferentes modos
de concretizar a AEE se possa identificar prioridades e acentos tonicos
diversos, a melhoria da actuagao das escolas, dada a sua natureza ¢ fung@o
social, exige a prestagdo de contas e, em sentido inverso, espera-se que
a avaliagdo para prestacdo de contas contribua para a melhoria.

A semelhanga do que acontece em muitos paises, o modelo em vigor
entre nos integra objectivos associados a ambos os propositos, tal como
decorre da propria Lei n.° 31/2002, de 20 de Dezembro.

O modelo adoptado identifica os seguintes objectivos:

1 — Fomentar nas escolas uma interpelacdo sistematica sobre a qua-
lidade das suas praticas e dos seus resultados;
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2 — Articular os contributos da avalia¢do externa com a cultura e os
dispositivos de auto-avaliag@o das escolas;

3 — Reforgar a capacidade das escolas para desenvolverem a sua
autonomia;

4 — Concorrer para a regulacdo do funcionamento do sistema edu-
cativo;

5 — Contribuir para um melhor conhecimento das escolas e do ser-
vigo publico de educagdo, fomentando a participagdo social na vida
das escolas.

O CNE entende que pode e deve ser mantida na AEE a conciliagdo
de finalidades associadas a melhoria e a prestacdo de contas. Ainda
que a AEE também deva servir para garantir que nao ha escolas de ma
qualidade, o seu intuito ndo deve ser punitivo. Reconhecendo que deve
caber a outras instancias e mecanismos a promogao da auto-avaliagdo
e o apoio directo as escolas, no actual contexto, ndo pode descurar-se o
papel da AEE, ainda que indirecto, de apoio a capacitacdo das escolas
e a avaliagdo interna.

Assim, a AEE devera servir trés objectivos principais:

a) Capacitacdo — interpelar a comunidade escolar, de modo a me-
lhorar as suas praticas e os resultados das aprendizagens dos alunos;

b) Regulagdo — fornecer aos responsaveis pelas politicas e pela
administragdo educativa elementos de suporte a decis@o e regulagdo
global do sistema;

c¢) Participagdo — fomentar a participagado na escola dos seus utentes
directos (estudantes e encarregados de educagio) e indirectos (comuni-
dade local), facultando elementos que lhes permitam fazer uma leitura
mais clara da qualidade dos estabelecimentos de ensino, orientando
escolhas e intervengdes.

2 — Ambito e objecto

2.1 — A escola como instituigao

A AEE incide sobre os estabelecimentos de educagdo/ensino (asso-
ciados ou nd3o em agrupamentos). O enfoque ¢ o da escola enquanto
institui¢do, sem deixar de considerar dados dos alunos, familias e seu
contexto socioecondmico, bem como a interven¢do da administragdo
educativa e as medidas de politica. Reconhece-se que varios aspectos do
funcionamento das escolas avaliados no processo ndo dependem (exclu-
sivamente) destas, mas também, em maior ou menor grau, da acgdo de
outras estruturas do ME, a montante da escola ou das Autarquias. AAEE
incide sobre a educagdo que acontece nas escolas: o trabalho dos actores
que ai desempenham as suas fungdes mas, também, indirectamente, as
politicas publicas, através do modo como se concretizam nas escolas.
Nao esta em causa avaliar directa e individualmente as pessoas (alunos,
professores, dirigentes, etc), embora se possa/deva ter em conta infor-
magao decorrente de processos de avaliagao especificamente instituidos
para esse fim (ex: resultados de exames, avaliacdo de desempenho dos
professores, etc).

A identidade e fronteiras da escola como instituigdo ndo sdo uma
realidade acabada — a autonomia das escolas esta longe de ser um dado
adquirido e sdo frequentes as redefini¢des da rede de estabelecimentos
e das unidades de gestdo (agrupamentos) — mas espera-se que a auto-
-avaliagdo e a avaliacdo externa das escolas possam ser um contributo
para essa realidade em construgéo.

Nao ¢ facil isolar o ambito de actuagdo e responsabilidade do subsis-
tema “escola” nos processos de avaliagdo. Apesar disso, valeria a pena
reduzir alguma ambiguidade sobre o que esta efectivamente a ser alvo
de avaliagdo: o que pode ser atribuido a uma acgdo mais directa e inten-
cional dos actores escolares e os aspectos sobredeterminados por outras
estruturas, por exemplo, identificando os inputs do contexto e o valor
acrescentado da escola, clarificando a atribui¢@o de responsabilidades
e os destinatarios das eventuais recomendagdes.

2.2 — O ambito de aplicagéao

ALein.°31/2002, de 20 de Dezembro, preconiza a aplicagdo do sis-
tema de avaliacdo aos “estabelecimentos de educacdo pré-escolar e de
ensino basico e secundario da rede publica, privada, cooperativa e solida-
ria”. Até a data, a AEE cingiu-se a rede publica no territorio continental.
Ficam de fora, portanto, as escolas privadas, cooperativas e solidarias e
as situadas nas Regides Autonomas dos Acores e Madeira.

Percebendo-se os constrangimentos e dificuldades decorrentes da falta
de recursos e da necessidade de ter em conta o respeito pela autonomia
destes subsistemas, o CNE entende que, a médio prazo, a rede privada,
cooperativa e solidaria deveria integrar o universo de escolas da AEE.
Eventualmente, o proximo ciclo avaliativo poderia prever ja a sua inclu-
sdo, numa fase inicial, a titulo experimental e ap6s a devida negociagdo.
Deveria, igualmente, assegurar-se a devida articulagdo e harmonizagdo
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dos dispositivos de avaliagdo externa das escolas do Continente e das
Regides Autonomas.

2.3 — Processos e resultados

Sendo consensual a consideragdo dos processos e dos resultados
como objecto da avaliagdo, algumas questdes tém sido colocadas sobre
o peso/preponderancia que cada uma destas vertentes deve assumir.

O primeiro parecer do CNE sugeria a necessidade de a vertente dos
resultados ser alvo de uma ponderagdo especial face aos processos,
evitando-se, contudo, uma sobrevalorizagdo excessiva. Esta cautela é
particularmente pertinente quando a medida dos resultados se centra
num leque pouco abrangente de dimensdes e indicadores e ndo tem em
devida conta o efectivo efeito de escola. De facto, os resultados dos
alunos reflectem mais do que a interveng@o das escolas e ndo se redu-
zem ao que pode ser medido através de testes/exames. Dar primazia aos
resultados constitui um incentivo aos professores para que se concentrem
na aprendizagem dos alunos, numa perspectiva multidimensional. Um
excessivo enfoque nos testes pode produzir efeitos indesejaveis, visiveis
no trabalho de ndo poucos professores e escolas (e.g. estreitamento do
curriculo, ensinar para o exame, categorizar alunos como tendo necessi-
dades especiais, reprovar alunos ou desincentivar os menos preparados
de se apresentarem a exame).

Assim, o CNE propde que o referencial subjacente a AEE seja aper-
feigoado no sentido de que os meios e processos nao sejam conside-
rados de forma estanque e como um fim em si mas sejam analisados
na perspectiva da produgdo dos resultados, colocando estes ultimos
num patamar valorativo predominante (ex.:a lideranga vista ndo como
um aspecto isolado mas enquanto gestdo de meios e processos tendo
em perspectiva determinados resultados). Ndo se preconizando uma
classificacdo global de cada agrupamento, esta valoragdo tera de ser
efectuada de outras formas que néo através da ponderagdo quantitativa
dessa vertente da avaliagdo.

Devera, simultaneamente, assegurar-se a afericao dos resultados numa
perspectiva multidimensional (principais areas visadas na aprendizagem,
que ndo apenas a cognitiva), bem como mecanismos de apuramento do
valor acrescentado da intervengdo das escolas.

3 — Responsabilidades na conducio e realizacio da AEE

Algumas questdes t€m sido colocadas sobre a responsabilidade ins-
titucional da AEE, o envolvimento de outras entidades e os avaliadores
que, em concreto, a realizam:

3.1 — Responsabilidade institucional da AEE

Considerando a legislagdo em vigor, aprovada pela AR, a defini¢do
do quadro de referéncia da AEE foi da responsabilidade do Ministério
da Educagdo que entendeu solicitar a sua concepgdo a um grupo de tra-
balho. Adoptada a proposta apresentada por esse grupo, o ME incumbiu
a Inspecgdo Geral da Educacéo de conduzir a realizagdo da avaliagao.

No seu primeiro parecer, 0 CNE deu voz a uma reserva sobre a atri-
buicdo desta responsabilidade a IGE. Aludia-se a possivel ocorréncia
de conflitos entre o objectivo formativo da AEE e a previsivel dificul-
dade de os inspectores (e os avaliados) se distanciarem da tradicional
actuacg@o disciplinadora e de verificagdo da conformidade normativa e
procedimental. Invocava-se, igualmente, o facto de uma avaliag@o por
ela conduzida ndo ser suficientemente “externa”, apesar da opgao de
incluir avaliadores externos nas equipas.

Nao se tendo dissipado por completo esta tensao, a experiéncia sub-
sequente tem demonstrado que esta ndo ¢ tao significativa como se es-
perava. Reconhece-se a IGE legitimidade, competéncia e experiéncia na
condugdo destes processos. Na maioria dos paises da OCDE sdo também
organismos inspectivos que desempenham estas fungdes, reportando as
autoridades educativas centrais ou, em menor nimero, a autoridades
regionais/locais, ndo se afigurando esta opgdo como sinénimo de menor
isencdo. A integracdo de avaliadores externos constitui um contributo
suplementar nesse sentido. Contudo, muitos alegam que a independéncia
sairia reforgada com a condugdo por uma entidade exterior ao sistema
educativo, sendo também plausivel um menor efeito negativo da viséo
sancionatoria e de controlo (por via da actuagao dos avaliadores ¢ ou da
percepgao dos avaliados). No contexto de contengdo e racionalizagdo que
enformou o PRACE, refor¢adas na actual conjuntura, e considerando
a desejavel consolidagdo do modelo em vigor, deverdo ser seriamente
ponderados os riscos de tal descontinuidade, bem como os custos e
beneficios da criagdo de uma nova entidade/agéncia ou da atribuicio da
responsabilidade da AEE a outras entidades ja existentes (ex.: centros
de investigacdo, empresas de consultoria).

Sem prejuizo de, a médio prazo, ser ponderada a possibilidade de a
AEE ser conduzida por outras(s) entidade(s), os Conselheiros partilham
a ideia de que, no actual contexto, ¢ desejavel a manutengdo da AEE
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sob a alcada da IGE, mantendo a afectacdo de um corpo de inspectores
especializados em tarefas avaliativas e o recurso a avaliadores externos,
seleccionados de acordo com a experiéncia e qualificagdes requeridas,
e cuidando da sua formagao.

3.2 — Envolvimento de outras entidades

Merece igualmente reflexdo a partilha da responsabilidade da ava-
liagao com outras entidades, seja na defini¢do do quadro de referéncia,
seja por via do envolvimento na sua realizag@o ou no apoio as escolas,
seja enriquecendo os mecanismos de auscultagdo. Esta participagdo pode
contribuir para tornar mais presente a voz de quem assume responsabi-
lidades directas e dos destinatarios da acgdo da escola, para convocar o
profissionalismo docente, promover o desenvolvimento de competéncias
de avaliagdo e interpretacdo dos seus resultados, diminuir resisténcias,
em suma, potenciar utilidade da avaliag@o.

3.2.1 — As Autarquias

O CNE, no seu segundo Parecer, aborda este assunto, referindo que
seria desejavel um maior envolvimento e sugerindo varias formas de
alcanga-lo, sem concretizar, contudo, as alteragdes ao processo de AEE.
Segundo alguns, o refor¢o do papel das autarquias ¢ justo e necessario,
dada a crescente responsabilidade que assumem na gestdo dos recur-
sos e na construcdo dos projectos educativos das escolas. Para outros,
uma excessiva intromissdo do poder politico local no seio das escolas
constituiu motivo de receio e suscita duvidas sobre competéncia para
acrescentar mais valor ao processo.

Na opinido do Conselho, o aprofundamento da intervengio do papel
das Autarquias na AEE podera passar pela criagdo de um painel que
permita entrevistar autonomamente os representantes da autarquia, em
especial, nos casos dos agrupamentos em que estas assumem um papel
mais relevante. Por outro lado, entende-se que as Autarquias deverdo
assumir um papel mais proactivo na divulgacao e discusséo dos relatorios
das avaliagdes junto do Conselho Municipal de Educagao, promovendo
o debate e a participacdo da comunidade na monitoriza¢do e acompa-
nhamento dos resultados da AEE das escolas do Municipio.

3.2.2 — Os alunos e suas familias

O segundo Parecer do CNE também aborda este problema que parece
radicar mais na alegada fraca representatividade dos pais que partici-
pam nos painéis (representantes das Associagdes de Pais e das turmas)
do que em deficiéncias do desenho da AEE. Alguns sectores do CNE
(designadamente, alguns professores) manifestam reticéncias sobre
a mais-valia de uma maior intervengdo dos Pais e Encarregados de
Educacdo. Os representantes das Associagdes de Pais sustentam que ¢
possivel ultrapassar as dificuldades decorrentes do fragil envolvimento
dos pais nas Associagdes.

O reforgo e alargamento dos mecanismos de auscultagdo dos alunos
revela-se mais consensual.

Em sintese e para além dos esforgos ja desenvolvidos, entende o CNE
propor que sejam mais cuidados os mecanismos tendentes a assegurar
a representatividade dos pais e alunos que participam nos painéis de
entrevista, dinamizando-se a efectiva participagao dos representantes de
turma na sua elei¢do. Por outro lado, a AEE deveria recorrer a recolhas
mais estruturadas da opinido dos actores sobre a escola e o servigo que
presta, quando ja disponiveis, ou incentivar a sua concretizagdo (ex.:
inquéritos ou outros mecanismos de auscultac@o periodica de todos os
pais e alunos, incluindo-se uma reflexdo sobre os seus resultados entre
os documentos solicitados as escolas).

3.3 — Outras entidades

Na reflexdo empreendida, foram sendo tecidas consideragdes e apon-
tadas algumas pistas de melhoria no que concerne ao envolvimento de
outras entidades como as proprias escolas e os professores (e os seus
organismos representativos), as Direc¢des Regionais de Educacao, os
Conselhos Municipais de Educag@o e mesmo de entidades tradicional-
mente menos presentes nas escolas, mas cujo reforgo da presencga se
revela estratégico, como sdo exemplos as associa¢des profissionais,
cientificas e culturais Nem todas estas entidades podem, ou devem,
naturalmente, participar formalmente nos processos de avaliagdo de
todas as escolas, mas a AEE deve constituir-se como mais uma forma
de abrir as escolas a sociedade e mobilizar a sociedade para o apoio
as escolas.

No ambito da revisdo do quadro de referéncia da avaliagdo externa a
utilizar no novo ciclo, tendo em vista o refor¢o da sua legitimidade e da
participac@o das mais directos envolvidos, podera fazer sentido auscultar
entidades como a Associagdo Nacional de Municipios Portugueses, as
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confederagdes de pais, o Conselho de Escolas, as associagdes pedago-
gicas e sindicais de professores.

Il — Procedimentos

1 — Critérios de avaliacio: dominios, factores
e padrdes de qualidade

A AEE em vigor considera 5 dominios e as correspondentes questoes
orientadoras:

1 — Resultados — como conhece a escola os seus resultados, quais
sdo e o que faz para os garantir?

2 — Prestagdo do servigo educativo — para obter esses resultados,
que servico educativo presta a escola e como o presta?

3 — Organizagdo e gestdo escolar — como se organiza e ¢ gerida a
escola para prestar o servigo educativo?

4 — Lideranga — que liderancas tem a escola, que vis@o e que estra-
tégia estao subjacentes a sua organizagdo e gestao?

5 — Capacidade de auto-regula¢do e melhoria da escola— como
garante a escola o controlo e a melhoria deste processo?

Séo ainda identificados os factores em que se decompde cada dominio,
bem como as perguntas ilustrativas de cada factor.

No seu primeiro Parecer, ndo colocando em causa a pertinéncia dos
dominios seleccionados, 0 CNE sugere a existéncia de possiveis re-
dundancias entre alguns dominios e factores. Aponta-se, também, para
o interesse de uma eventual hierarquizagao dos dominios de avaliacdo
e uma explicitacdo dos indicadores de cada factor e a respectiva pon-
deragdo. H4, no entanto, quem chame a atencédo para os riscos de uma
analise excessivamente segmentada, em que as perguntas, que se pre-
tendiam ilustrativas, acabam por se transformar em items a considerar
numa analise sistematica de cada factor, pressupondo-se, mais do que o
propésito de interpelar a escola a reflectir sobre as razdes dos resultados
encontrados ¢ os efeitos da sua intervencdo, o de recolher evidéncias
da conformidade com as normas ou a comparagao das escolas entre si.

Estas e as questdes ja identificadas noutro ponto (1.1 — Objectivos)
estdo no cerne da AEE. As eventuais alteragdes devem decorrer, antes
de mais, das opgdes preconizadas em termos de objectivos e ndo podem
deixar de ter em conta a ideia do que consideramos ser uma “boa escola”
ou uma “escola de qualidade”.

Nao sendo tarefa facil explicitar uma defini¢do consensual de “boa
escola” no contexto do servigo publico de educagdo (e menos, ainda, o
modo de o aferir), podem identificar-se algumas traves mestras:

E uma escola que garante a equidade no acesso, acolhendo a todos na
sua diversidade, sem fazer acepgdo de alunos e familias e promovendo
a convivéncia dos diferentes grupos sociais;

E uma escola que se sente responsavel por assegurar, a todos e cada
um, aprendizagens de qualidade e a aquisi¢do de competéncias consi-
deradas fundamentais das sucessivas etapas e nas diversas dimensdes
do desenvolvimento dos alunos enquanto pessoas, profissionais e ci-
daddos;

E uma escola que promove a eficiéncia e qualidade dos percursos,
ndo desistindo de nenhum aluno, desafiando os alunos a trabalhar e a
dar o seu melhor, ajudando-os a superar dificuldades de aprendizagem
de forma atempada e eficaz, evitando penaliza¢des inconsequentes e
desperdicio de recursos;

E uma escola cujo clima e forma de organizagao favorecem a integra-
¢do, o respeito mutuo e a participagao activa dos alunos, dos profissionais
que nela trabalham e das familias;

E uma escola que se relaciona de forma aberta com a comunidade
em que se insere e o mundo que a rodeia, aproveitando os recursos dis-
poniveis e suscitando experiéncias culturalmente ricas e diversificadas;

E uma escola que dispde dos meios adequados para levar a cabo a
sua missdo (recursos humanos competentes e em numero suficiente,
recursos materiais e financeiros).

Nesta linha e a titulo ilustrativo, atente-se nas boas praticas identifi-
cadas pela IGE junto das escolas com melhores resultados na avaliacdo
externa (*), bem como as salientadas nos estudos de caso incluidos no
relatorio do CNE “Estado da Educagdo 2010 — Percursos Escolares”.

Em sintese, como acima se refere, parece-nos que, nesta fase, devera
continuar a privilegiar-se um registo interpelativo que tenha em conta
o objectivo principal de capacitagdo das escolas. A identificagdo dos
parametros a considerar na AEE deve ter por referéncia os critérios
gerais associados a ideia que fazemos de uma boa escola, em linha com
as finalidades e principios da Lei de Bases do Sistema Educativo, mas
também com os objectivos e prioridades do projecto educativo de cada
agrupamento/escola.

Globalmente, o CNE considera que o referencial da AEE ¢é pertinente.
Podera, no entanto, ser necessario efectuar alguns ajustamentos, de modo
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areforcar a centralidade dos resultados, em sentido lato, e assegurar uma
visdo mais sistémica e menos segmentada dos parametros de avaliagdo,
em que 0s meios e processos sdo analisados em interaccdo e na sua
relagdo com os resultados.

Mais concretamente, isto poderia passar por aprofundar o trabalho de
caracterizagdo do “perfil da escola” e dos seus resultados, em momento
prévio a realizagdo da visita, considerando uma bateria de indicadores
associados aos varios parametros relevantes (ex.: equidade no acesso,
eficiéncia dos percursos, sucesso e qualidade do sucesso, etc) e o docu-
mento de apresentagio elaborado pela escola. Aquando da realizagdo da
visita, a auscultagdo dos varios actores e a observagdo deverdo partir dos
resultados, centrando-se a discussdo e interpelagdo em torno da questdo
principal: como conhece a escola os seus resultados, quais sdo, que fac-
tores os explicam e o que faz para os garantir? Os restantes pardmetros
devem ser explorados na medida e em fung@o da sua associagdo ao
diagnostico efectuado, com enfoque sobre as aprendizagens dos alunos
e 0 modo como trabalham, bem como sobre as praticas pedagogicas
dos professores. A lista de dominios e factores constituiu uma grelha de
andlise para auxiliar os avaliadores, mas ndo deve ser entendida como
um guido rigido para recolha sistematica de evidéncias e caracterizagao
exaustiva das escolas.

2 — Contextualiza¢ao da Avaliacao e informacio de base

O CNE reconhece que o que se deve avaliar € o “valor acrescentado
educativo”, i.e., identificar, tanto quanto possivel, o efeito/factor es-
cola, independentemente do contexto e do nivel socioeconéomico das
familias. Isso implica conhecer bem as condi¢des e caracteristicas da
populagdo escolar e a relagdo entre estas e as aprendizagens. De facto,
as classificagdes internas e provas de aferi¢do/exames estdo altamente
correlacionados com as caracteristicas socioecondmicas dos alunos.

Os modelos técnicos existentes apresentam limites e ndo sdo de facil
implementacdo, dado que a informag@o necessaria nem sempre esta
disponivel. Por outro lado, ainda que se possa apurar o valor acres-
centado, com frequéncia, os modelos mais difundidos nio resolvem
a questdo da validade dos resultados nos testes, internos ou externos,
como indicadores da qualidade das escolas ¢ das aprendizagens. Um
excessivo e exclusivo enfoque nestes indicadores pode conduzir a um
estreitamento do curriculo (“trabalhar para os exames”). Nao obstante
estas dificuldades, sempre sera preferivel ponderar devidamente os
factores contextuais a considerar estes indicadores de forma bruta.

Para além dos indicadores necessarios a identificagao do valor acres-
centado, outras fragilidades tém sido apontadas sobre a disponibilidade,
qualidade e oportunidade da informagao relevante.

Apesar da evolugao verificada, sdo reconhecidas lacunas na disponi-
biliza¢do de informagdo que permita aprofundar determinadas analises,
designadamente, identificar o valor acrescentado da intervencdo das
escolas e ter uma visdo mais abrangente dos resultados dos alunos, para
além das classificagdes nos exames. O CNE considera que seria possivel
e desejavel avangar bastante nesta area, no segundo ciclo da AEE, tendo
em conta a informacao ja existente. Neste sentido, recomenda-se que o
ME, através dos servigos competentes (GEPE), forneca a informagao
necessaria, de forma atempada, relevando-se os dados indispensaveis a
caracterizagdo do perfil de escola, & defini¢do de um conjunto abrangente
de indicadores de resultados (referentes médios nacionais e valores
da escola) e ao apuramento do valor acrescentado das escolas. Os in-
dicadores a considerar deverdo ter em conta o que se refere no ponto
anterior (11.1. Critérios de Avaliagdo), sendo desejavel uma articulagao
com as metas de aprendizagem entretanto definidas, bem como com os
indicadores de desempenho do sistema educativo e metas assumidas
(ex.: Programa Educagdo 2015).

Urge, também, realizar um estudo técnico tendente a apresentar uma
proposta de modelo de valor acrescentado a adoptar ja no 2° ciclo da
AEE.

3 — Classificacao

O actual modelo utiliza uma escala de classificag@o qualitativa, com
4 intervalos (Muito Bom, Bom, Suficiente, Insuficiente). Para a sua
densificagdo e aplicacdo a cada dominio, sdo tidos em conta: a) a predo-
minancia de pontos fortes ou fracos; b) o caracter sistematico, explicito
e continuado dos procedimentos; ¢) o impacto sobre os resultados dos
alunos. Esta classifica¢do incide sobre os dominios. Embora os ava-
liadores sejam convidados a classificar também cada um dos factores,
usando a mesma escala, esta ndo ¢ divulgada.

A questdo da classificagdo ¢ um dos aspectos menos pacifico das
avaliacdes externas de escolas. Sdo suscitadas queixas e reservas face
a alegada subjectividade e sugere-se uma maior objectivagdo, mesmo,
quantifica¢do; simultaneamente, ¢ alvo de criticas pelo risco de redu-
cionismo que pode decorrer de privilegiar a comparagdo entre escolas e
de uma menor compreenséo da natureza complexa da vida das escolas;
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com frequéncia, aponta-se a diversidade de fundamentagdes para uma
mesma classificagdo e, para uma idéntica fundamentagéo, classificagdes
bastante diversas. As principais reservas a utilizacdo de uma classifi-
cagdo provém dos professores e dirigentes das escolas, sendo que em
torno dela se centra um numero muito significativo dos contraditorios
apresentados pelas escolas avaliadas.

A classificagdo ndo deve ser estranha a uma institui¢do que quotidia-
namente avalia e classifica os seus alunos, com repercussdes nos seus
percursos de vida. Nao sendo a classificag@o das escolas um fim em si,
a avaliagdo deve ser um processo responsavel e consequente, que per-
mita a melhoria das praticas e das aprendizagens dos alunos, evitando
os riscos de uma comparacdo baseada em informacdo reducionista e
uma visdo punitiva mas, também, da autocomplacéncia e da atribuigdo
externa das causas do insucesso.

Também aqui, atentas as op¢des acima privilegiadas, o Conselho
entende que deve manter-se a atribui¢@o de uma classificagao e que esta
deve ser qualitativa. A escala actualmente em vigor podera manter-se,
sendo contudo necessario efectuar os devidos ajustamentos. Conside-
rando a proposta apresentada no ponto 11.1. Critérios de Avaliagao,
podera ndo fazer sentido uma classificagdo por dominios e factores,
devendo ponderar-se uma classificagdo assente, essencialmente, nos
resultados, em sentido lato, e tendo em conta o indicador de valor
acrescentado. importa, ainda, diminuir a heterogeneidade de critérios,
sugerindo-se a implementagao de processos de intercalibragao, entre as
equipas avaliadoras, dos critérios avaliativos adoptados.

4 — Periodicidade

O actual modelo prevé uma periodicidade de 4 anos, sendo que as
recentes mudancgas da rede escolar poderdo introduzir aqui algumas
alteragdes. A duragao dos ciclos ndo pode deixar de ter em conta, entre
outros, os seguintes aspectos: uma regularidade que garanta o acompa-
nhamento proximo e eficaz mas, também, o tempo para que as escolas
possam “digerir”, apropriar-se dos resultados e operar mudancas, sem
as sobrecarregar excessivamente; a devida proporcionalidade, podendo
aceitar-se ciclos de diferente duragdo em fungio da situa¢ao concreta
em que se encontram as escolas (ex.: resultados da avaliagdo anterior e
analise de risco baseada em indicadores de desempenho, nomeadamente,
a tendéncia da evolugdo dos resultados escolares); os custos da logistica,
organizagdo e afectacdo de recursos humanos a actividade avaliativa.

Relativamente a esta matéria, entende o CNE ser razoavel a manu-
teng@o de uma periodicidade de 4 anos, como norma. Nos casos em
que as fragilidades das escolas o justifiquem, poderia reduzir-se para
metade o ciclo avaliativo, criando-se a figura de uma avaliagdo intercalar.

5 — Visita as Escolas

5.1 — Duragao

O tempo das visitas tem sido referido como insuficiente ¢ dema-
siado uniformizado. A IGE fez ja algumas adaptacdes, aumentando
o tempo disponibilizado aos agrupamentos. Parece continuar a ser,
nalguns casos, insuficiente. Havera que encontrar um equilibrio entre a
desejavel adaptagdo a dimensdo dos agrupamentos, a possibilidade de
observagao e recolha de informacao suficiente e pertinente e, por outro
lado, o risco de redundéncia, a excessiva pressdo sobre as escolas, as
implicagdes orgamentais e a disponibilidade de tempo por parte dos
avaliadores externos.

Neste sentido, parece ao CNE que sera razoavel manter a duragdo das
visitas as escolas nao agrupadas, sugerindo-se um eventual alargamento,
no caso dos agrupamentos de maior dimensao.

5.2 — Painéis de entrevistas

No que respeita a constituigdo dos painéis, sdo frequentes as criticas
que, de modo mais ou menos explicito, revelam alguma suspeigdo sobre
o condicionamento da avaliagdo externa decorrente da menor represen-
tatividade dos participantes entrevistados. A formacdo dos painéis foi
alvo de varias sugestdes nos anteriores pareceres do CNE, nem sempre
consensuais, nem sempre exequiveis. Os profissionais mais directamente
envolvidos na organizacédo da escola e na prestagdo do servigo educativo
(professores e responsaveis pelos orgaos de gestdo) tém um papel muito
importante nos processos de avaliagdo das escolas. Os beneficiarios
desse servigo (alunos e suas familias) e outros actores e representantes
de grupos de interesses devem necessariamente participar na avaliagao.

Reconhece-se que ha ainda alguns aspectos a limar tendo em vista
assegurar um olhar mais plural e representativo (ndo apenas formal) da
participacdo de todos. A organizagao e procedimentos da AEE néo po-
derdo ter a pretensdo de ultrapassar as fragilidades que ficam a montante
do processo (quem sdo e como sdo escolhidos os delegados e os pais
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representantes de turma ou os membros das respectivas associacdes, 0s
responsaveis de departamento e os directores de turma, etc.?).

Contudo, ha ainda lugar para a melhoria, devendo aperfeigoar-se os
mecanismos de escolha dos representantes que nao o sdo por ineréncia
das funcdes desempenhadas, em especial os professores sem cargo, o
pessoal ndo docente, os pais e os alunos (cf. ponto 1-3.2).

Relembra-se aqui a sugestdo ja atras referida, sobre a possibilidade
de um painel autonomo destinado a auscultagdo dos representantes das
autarquias (cf. ponto 1-3.2.1).

5.3 — Observagao directa de aulas

Considerando a importancia do trabalho realizado na sala de aula
para as aprendizagens dos alunos, poucos negardo a relevancia de con-
siderar esse parametro na avaliagdo das escolas. E também consensual
que existe um deficit da cultura das escolas e dos profissionais no que
toca ao acompanhamento e supervisdo interna da pratica lectiva dos
professores. Menos pacifico ¢ saber se a sua avaliagdo deve ser feita por
avaliadores internos ou externos, directamente, através da observagao de
aulas, ou indirectamente, considerando a forma como a escola se organiza
para apoiar as praticas pedagogicas dos seus professores, a recolha de
informagao sobre o modo como se efectua esse trabalho pedagogico,
os resultados da avaliagdo de desempenho individual dos docentes ou
do acompanhamento feito pelas estruturas de orientagao educativa.

A observagdo de aulas € relativamente frequente em varios paises
no contexto da avaliagdo externa das escolas, usando-se para o efeito
um guido de observagdo e considerando uma amostra mais ou menos
alargada de professores, sendo os resultados considerados na formacao
do juizo sobre a qualidade da escola. No entanto, em alguns paises
considera-se ndo ser desejavel a avaliacdo directa por parte de avaliadores
externos. A entrevista ¢ 0 método mais generalizado.

A “Avaliagdo Integrada das Escolas” contemplou actividades de
observagdo de aulas mas a experiéncia parece ter apresentado muitas
fragilidades. O actual modelo da AEE contempla este tema no dmbito
do segundo dominio (“Prestagdo do servigo educativo”), auscultando-
-se os responsaveis da escola e das estruturas de orientagdo educativa,
bem como os professores, através das entrevistas, e realizando pequenas
incursdes nas salas de aula aquando da visita as instalagdes. Procura-se
deste modo perceber se a escola se preocupa com a qualidade do de-
sempenho docente e concretiza mecanismos adequados para identificar
e suprir lacunas, promover o trabalho cooperativo e o desenvolvimento
profissional dos docentes.

Na reflexdo sobre eventual alteragdo desta metodologia ndo podera
deixar de se ter em conta o actual estadio de maturagdo das praticas,
as alteragdes introduzidas em matéria de avaliagdo de desempenho e o
clima gerado. Acresce que ndo parecem estar garantidas as condi¢des
para evitar que um tal exercicio redunde num simulacro recheado de
ambiguidades, pouco util e, mesmo, com efeitos perversos.

O Conselho sugere que se mantenha a opgao pela ndo observagio
directa do trabalho em sala de aula. Todavia, importa reforgar o relevo
a atribuir a este parametro, que deve ser considerado fundamental no
quadro do dominio “Prestagao do servigo educativo”. Visando estimular
e interpelar as escolas a aprofundar o trabalho nesta area, deverdo ser
introduzidos alguns ajustamentos a metodologia em vigor, articulando-a
também com as praticas da auto-avaliagdo (por exemplo, pedir as escolas
que sistematizem, no documento de apresentagao ou em documento au-
ténomo, a descri¢do do modo como se organizam para apoiar as praticas
pedagogicas dos seus professores, como recolhem informagao sobre o
trabalho pedagdgico em sala de aula e processam e utilizam os resulta-
dos do acompanhamento feito pelas estruturas de orientagao educativa;
e, ainda, que apresentem os resultados da avaliagdo de desempenho
individual dos docentes, indicando de que forma sdo utilizados para o
desenvolvimento da qualidade lectiva).

6 — O Relatorio

Embora determinados principios estejam ja considerados nas orienta-
¢oOes sobre o formato e elaboragdo dos relatdrios, ha ainda um caminho a
fazer no sentido de reforgar a sua clareza e simplicidade e consequente
eficacia na comunicagdo com os diferentes destinatarios, bem como a
sua utilidade como instrumento de melhoria. Refira-se a necessidade de
evitar uma linguagem técnica, o pendor excessivamente descritivo ou as
incongruéncias entre as classificagdes e a fundamentagio apresentadas
em diferentes relatorios.

As sugestdes acima apresentadas poderdo implicar, também a este
nivel, alguns ajustamentos na estrutura e contetido do relatorio. Refira-
-se, designadamente, a explicitagdo do perfil de escola, os principais
indicadores de resultado e de valor acrescentado, bem como a revisdo
dos actuais capitulos “Dominios-chave do desempenho educativo” e
“Analise dos factores por dominio”, a luz da abordagem metodolégica
proposta.
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No capitulo final, sera conveniente ponderar a possibilidade de ex-
pressar de forma clara recomendagdes as escolas, até agora evitadas,
assumindo que a avalia¢@o ¢ necessariamente um juizo, fundamentado,
e explicitando-se o que frequentemente esta implicito. A formulagao
de recomendagdes, identificando o sentido da melhoria a empreender
pela escola ou outra estruturas e actores, ndo se traduz necessaria-
mente, antes deve evitar, “instru¢cdes” ou “receitas” quanto ao modo
de o conseguir.

7 — O Contraditorio

O processo de contraditorio tem também merecido alguns reparos que
tivemos oportunidade de explanar nos anteriores Pareceres.

As eventuais alteragdes a introduzir deverdo ter em conta a preservagéo
da autoridade e autonomia dos avaliadores mas, também, perante as conse-
quéncias da avaliac@o externa actualmente consignadas, a possibilidade de
recurso para uma outra instancia, sem derivas excessivamente garantistas.

Neste sentido, podera ser 1til introduzir uma etapa de discussao dos
resultados com a escola (sob a forma de “relatdrio preliminar” ou ou-
tra), prévia ao envio e publicitagdo do relatorio final. No que respeita
ao processo de contraditério, importa que haja uma reacgéo explicita
da equipa avaliativa a eventual contestagdo das escolas, que deve ser
publicitada online em complemento do relatério de avaliagdo e do con-
traditorio produzido pela escola. Devera também prever-se a figura do
recurso, a definir em moldes que garantam justica acautelando o risco
de improdutivas litigancias.

8 — Utilizacao dos resultados da avaliagao
e suas consequéncias

8.1 — Divulgacao dos resultados

Existe um amplo debate sobre as vantagens e desvantagens da pu-
blicitagdo dos resultados da avaliacdo externa, a semelhanga do que
acontece relativamente aos rankings das escolas baseados nos resultados
dos exames dos alunos. Este ¢ um aspecto critico do processo, bastante
salientado no segundo Parecer do CNE, ilustrando bem a tens@o entre
as finalidades da melhoria e da prestag@o de contas.

A transparéncia da AEE e a publicitagdo dos referenciais metodolo-
gicos, dos relatorios relativos a cada escola e dos relatérios anuais da
IGE, tém sido apontadas como positivas, designadamente, como forma
de difundir o conhecimento sobre as escolas, fomentar a participacdo
e estimular a melhoria. A op¢do tem sido a de disponibilizar os docu-
mentos no site da IGE e de apresentar comunicagdes em seminarios e
outras iniciativas de debate, por si promovidas ou a convite de outras
entidades, constatando-se uma menor presenga nos meios de comuni-
cagdo de massa. Esta divulgac@o constitui, simultaneamente, mais um
contributo para a pressao que os media tém fomentado mas, por outro
lado, um contraponto da imagem das escolas alimentada pela difusédo de
rankings baseados em informacao redutora e que ndo da adequada conta
do papel efectivamente desempenhado pelas escolas. Se pode alegar-se
que a pressao social pode ser um estimulo para que as escolas melhorem,
também sdo conhecidos efeitos perversos: os professores e alunos das
escolas com classificagdes menos favoraveis poderdo desmotivar-se,
ocorrendo frequentemente fenémenos de estigmatizagao e reducao da
equidade, por via da tendéncia das familias socioeconomicamente mais
favorecidas procurarem colocar os seus filhos em escolas percebidas
como “escolas de qualidade”.

Neste ambito, entende o CNE que deve manter-se a transparéncia e
disponibilizagdo de dados relativos ao processo e os resultados até agora
assumidas pela IGE. Esta publicitacdo pode contribuir para melhorar
a difusdo de informagdo fidedigna e ndo redutora sobre as escolas e
favorecer a apropriagao dos resultados da AEE por parte de alguns dos
principais interessados. Neste sentido, deveria, ainda, definir-se a obriga-
toriedade de as escolas darem a conhecer o relatorio final a comunidade
educativa (por exemplo, disponibilizando-o no seu site).

8.2 — Utilizagao dos resultados e suas consequéncias

Este ¢ um dos aspectos mais debatidos pelo CNE. Dele depende,
em larga medida, a utilidade e eficacia da AEE, quer na perspectiva
da prestagdo de contas e regulag@o do sistema, quer na perspectiva da
melhoria das escolas. Ndo existe um estudo ou reflex@o sistematica
sobre os efeitos da AEE e a sua utilidade. Embora se possa considerar
elevada a utilidade percebida pelos responsaveis das escolas avaliadas,
até a data, ndo ¢é possivel identificar claramente as consequéncias e
efeitos da AEE, quer junto das escolas, quer ao nivel das instancias
responsaveis pelas formulagdo e execugao de politicas. Aqui e ali vai,
portanto, emergindo a ideia de que, relativamente a alguns aspectos,
esta ¢ pouco consequente: a conquista da autonomia so se verificou
pontualmente e de forma pouco satisfatoria; muitas escolas reclamam
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um maior acompanhamento por parte das estruturas da administragdo
educativa central ou regional, no sentido de, atendendo aos resultados
da avaliagdo, providenciarem programas de apoio as escolas e resolugao
das deficiéncias detectadas.

Menos claros sao os contornos e intensidade da utilidade percebida (e
efectiva) do processo junto das escolas, aos diferentes niveis, apesar de
uma clara maioria das escolas avaliadas considerar que a AEE constitui
um estimulo a melhoria das escolas e potencia auto-avaliagao.

O recente relatorio da actividade de acompanhamento “Auto-avaliagao
das Escolas”, levado a cabo em 2010 pela IGE junto de 33 escolas que
foram alvo da AEE, identifica uma diversidade de situagdes e ritmos
de progressdo, nem sempre sustentada mas com uma evolugdo global
tendencialmente positiva. Sauda-se a participagdo de Portugal no pro-
jecto “OECD Review on Evaluation and Assessment Frameworks for
Improving School Outcomes” em que a nossa experiéncia sera alvo
de uma analise mais aprofundada, juntamente com mais oito paises.

Complementando as iniciativas ja em curso, ¢ importante realizar,
por uma entidade independente do ME, um estudo de meta-avaliagdo
da AEE que permita identificar o grau de cumprimento dos objectivos
definidos e os principais efeitos conseguidos, bem como os eventuais
efeitos perversos.

Acresce que muito hd ainda a fazer para que o0 manancial de infor-
magao avaliativa seja devidamente aproveitado. E necessario melhorar
as competéncias de avaliagdo dos actores directos para aproveitar os
resultados da avaliagdo. Participar num processo de AEE ou dispor
de dispositivos de auto-avaliagdo nao sao condigdes suficientes para
assegurar a melhoria da qualidade. O conhecimento de indicadores de
desempenho permite identificar tendéncias e fazer comparagdes mas ndo
elucida directamente as razdes das tendéncias ou a forma de as reverter,
sendo necessarias competéncias para compreender a avaliagdo e traduzi-
-la em praticas. Identifica-se um claro consenso em torno das lacunas
no acompanhamento das escolas pos-avaliagdo externa.

A este nivel, importa identificar modalidades de apoio mais eficaz as
escolas e quem deve providencia-las. Seria desejavel que as Direc¢des
Regionais de Educagao, com a eventual colaboragio de servigos especia-
lizados do Ministério da Educagdo ou Institui¢des de Ensino Superior, as-
sumissem decididamente esta tarefa de fornecer apoio directo as escolas,
mobilizando-as para desenvolverem o plano de melhoria para a escola e po-
rem de pé mecanismos de auto-avaliagao eficientes, proporcionados e Giteis.

Por outro lado, é necessario melhorar os dispositivos de formagao
continua e pds-graduada, com o envolvimento activo dos Centros de
Formagao Professores e das Instituigoes de Ensino Superior que intervém
nesta area, com a devida articulagdo dos instrumentos de financiamento
da formagdo continua de docentes que deveriam identificar a area da
avaliac@o das escolas como prioritaria.

Um outro aspecto que deve assinalar-se prende-se com o modo como
as escolas se mobilizam para colmatar as lacunas e fragilidades iden-
tificadas. Entre nos, ndo foi assumida a obrigatoriedade de as escolas
apresentarem um plano de melhoria na sequéncia da apresentagao dos re-
sultados da avaliacdo externa. A ndo exigéncia de um plano podera fazer
sentido quando se quer enfatizar o papel da AEE predominantemente ao
servigo da capacitagdo das escolas, deixando a estas a responsabilidade
de empreenderem a sua auto-avaliagdo, de forma autonoma. Em muitos
paises, porém, entende-se que as escolas devem ser desafiadas a preparar
um plano de melhoria e desenvolvimento, sendo feita a monitorizagdo da
sua concretizagdo e providenciado apoio e acompanhamento, em especial
junto das escolas que denotam mais fragilidades. Sera preferivel que, ao
invés da preparagdo de mais um documento especifico, os elementos do
plano de melhoria venham a ser incluidos noutros documentos de apoio
a gesto das escolas, ja existentes.

No contexto e etapa em que se encontra a maioria das nossas escolas,
ha talvez um equilibrio entre desafio e apoio que importa conseguir. O
Conselho entende que devera definir-se a obrigatoriedade de as escolas
apresentarem um plano de melhoria e desenvolvimento na sequéncia da
AEE, seja para colmatar as fragilidades identificadas, seja para definir
estratégias de sustentacdo dos bons resultados obtidos. Este plano ndo
deve ser mais um documento paralelo, antes deve ser incorporado nas
estratégias e documentos de planeamento e gestao ja existentes (Projecto
Educativo, Plano Anual de Actividades, etc.).

Por tltimo, mas ndo de somenos importancia, regista-se o dificil
desiderato da autonomia das escolas. E largamente consensual o in-
cumprimento das expectativas criadas no que respeita a outorga de
uma maior autonomia as escolas e a explicitagdo das condi¢des da sua
contratualizagdo. Embora indirectamente, espera-se que a AEE possa
contribuir para reforgar as condigdes e capacidades de que, em parte,
depende a autonomia. Os lentos e parcos avangos parecem depender,
sobretudo, de uma clarificagdo do que se pretende outorgar em matéria
de autonomia e das contrapartidas a exigir, questao que vai muito para
além do ambito de intervengdo da AEE.

Na perspectiva da AEE, conviria clarificar a articulagdo com a autono-
mia das escolas, explicitar as areas e as condi¢des da contratualizagao e,
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se necessario, redefinir propositos e expectativas, sob pena de o proprio
processo de avaliagdo sair descredibilizado.

Il — Relagcdo com outras vertentes da avaliagcao
do sistema educativo

A articulag@o entre a avaliagdo da escola e outras vertentes da avalia-
¢do do sistema educativo ¢ também um assunto a carecer de aprofunda-
mento, em especial no que se refere aos seguintes aspectos:

1 — Arelacdo entre a AEE e a auto-avaliacio, realizada pelos
agentes educativos internos a escola/comunidade educativa

O actual modelo assume que um dos objectivos da AEE ¢ o de “arti-
cular os contributos da avaliag@o externa com a cultura e os dispositivos
de auto-avaliagdo das escolas”. A importancia de estas duas dimensdes se
reforgarem mutuamente parece consensual. Ter-se-a de avaliar melhor o
que tem sido feito. Alguns aspectos carecem de maior reflexdo e, talvez,
alguma reorientagdo. Apesar de obrigatoria, a adopgao de dispositivos
de auto-avaliagdo apresenta ainda muitas lacunas. Num niimero muito
significativo de escolas, os dispositivos de auto-avaliacdo sdo ainda
muito incipientes. Com frequéncia, as escolas adoptam dispositivos
excessivamente complexos e burocratizados, pouco participados pela
comunidade escolar, ndo integrados nas estratégias de gestdo e desligados
da intervengao pedagodgica concreta.

Embora se reconhega o natural condicionamento operado pelo mo-
delo de AEE, qualquer que ele seja, parece ao Conselho que as escolas
deverdo continuar a ser livres de adoptar os seus proprios referenciais
de avaliagdo interna. Devem, contudo, ser aprofundados os mecanismos
de apoio as escolas. Parece-nos de valorizar as recentes iniciativas da
IGE no sentido de disponibilizar no seu site documentagéo e informagao
relevante sobre auto-avaliagdo, bem como de iniciar um programa de
acompanhamento da “Auto-avaliagdo das escolas” junto das que foram
alvo da AEE. No entanto, como acima referimos, ndo cabera a AEE o
papel de estruturar a auto-avaliacdo das escolas nem a IGE o principal
papel no apoio directo as escolas.

2 — Arelagio entre a AEE e a avaliacio individual
dos profissionais

Como tivemos a oportunidade de referir a propodsito da observacdo do
trabalho em sala de aula, o desempenho dos docentes ndo pode — nem
deve — deixar de ser considerado um factor determinante da qualidade
das escolas. Assim, a AEE deve ter em conta a realidade das escolas
neste dominio e assumir-se como um meio de identificar lacunas e
necessidades destes profissionais, melhorar o desempenho e qualidade
da docéncia, reforgar o profissionalismo docente.

Em sentido inverso, trata-se de ponderar se os resultados da avaliagdo
dos servigos em que se inserem os profissionais (no caso, as escolas)
devem ter consequéncias sobre a avaliagdo individual dos profissionais,
tal como preconiza o SIADAP. De facto, a Lei n.° 67-B/2007, de 31 de
Dezembro, considera que, no caso dos estabelecimentos publicos de
educagdo pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, a avaliagdo dos
servicos (SIADAP 1) ¢ efectuada através da AEE, prevendo-se que as
quotas para a atribui¢do das classificagdes mais altas e a progressdo na
carreira docente dependam, em parte, da avaliagdo da escola. Em pos-
terior despacho dos Ministros das Finangas e da Educagdo (Despacho
n.°20131/2008, de 30 de Julho), foram estabelecidas as percentagens
maximas para a atribuigdo das classificacdes de Excelente e de Muito
Bom na avaliagdo dos docentes, tendo em conta as classificagdes obtidas
nos cinco dominios de avaliacdo externa.

Este ¢ um ponto controverso. As reservas habitualmente identificadas
fundam-se na contestac@o do sistema de quotas, matéria que, em bom
rigor, extravasa a AEE. No seu primeiro Parecer, o CNE pronunciou-se
contra essa dependéncia. Considerando as alteragGes entretanto adop-
tadas em matéria de avaliagdo dos docentes, bem como o sistema de
avaliag@o aplicavel a toda a Administrag@o Publica (incluindo o subsis-
tema do Ensino Superior), e ndo sendo razoavel propor a implementagdo
de outro processo de avaliagdo dos servigos para além da AEE, o CNE
reconhece ndo existir um consenso sobre esta matéria.

IV — Sintese das principais recomendagoes

Tendo em conta o enquadramento e consideragdes atras enunciadas,
identifica-se, de seguida, as recomendagdes que o CNE vé como priorita-
rias para o aperfeigoamento do modelo de AEE em vigor, na perspectiva
da sua concretizagdo no segundo ciclo de avaliagdo:

1 — A cultura de avaliagdo ¢ ainda incipiente. Importa fomentar e
consolidar quer a auto-avaliacdo por parte das escolas, quer a avaliacdo
externa, sendo que as duas se devem articular de modo consequente.
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2 — A médio prazo, a rede privada, cooperativa e solidaria deve-
ria integrar o universo de escolas da AEE, sendo para isso necessario
preparar atempadamente as condi¢des financeiras e logisticas necesséa-
rias. Eventualmente, assegurando a devida negociagdo com o sector, o
proximo ciclo avaliativo poderia prever ja a incluséo de escolas destas
redes, numa fase inicial, a titulo experimental. Deveria, igualmente,
assegurar-se a articulagdo e harmonizagao dos dispositivos de avaliagao
externa das escolas do Continente e das Regides Autonomas.

3 — Devera manter-se a concilia¢do de finalidades associadas a me-
lhoria e a prestagao de contas, considerando os objectivos de capacitagao,
regulagdo e participag@o dos actores envolvidos, privilegiando-se uma
perspectiva formativa, de interpelacdo das escolas e de reforgo da sua
auto-avaliacao.

4 — O CNE considera que o referencial da AEE ¢ globalmente per-
tinente, sugerindo-se, contudo, alguns ajustamentos no que toca aos
critérios e metodologia a considerar, de modo a reforgar a centralidade
dos resultados, em sentido lato, e assegurar uma visdo mais sistémica e
menos segmentada dos pardmetros de avaliagdo. Em momento prévio
a realizacdo da visita, sugere-se um aprofundamento da caracterizagdo
do “perfil da escola” e dos seus resultados, considerando uma bateria
de indicadores associados aos varios parametros relevantes. Aquando
da realizagdo da visita, a auscultagdo dos varios actores e a observagio
deverdo partir dos resultados, centrando-se a discusséo e interpelagdo
em torno do diagndstico, devendo os restantes parametros ser explorados
na medida em que estejam com ele relacionados.

5 — O Conselho sugere que se reforce o relevo a atribuir a organizaco
das aprendizagens e ao trabalho dos alunos, em especial no contexto da
sala de aula, e se introduzam alteragdes de procedimentos na AEE que
estimulem e interpelem as escolas a aprofundar o trabalho de supervisao
da pratica lectiva, mantendo a op¢ao pela ndo observagdo directa do
trabalho em sala de aula.

6 — Os servigos competentes do Ministério da Educaggo, em articu-
lagdo com a IGE, deverdo aperfeigoar e disponibilizar atempadamente a
informacéo necessaria a uma mais completa e justa avaliagdo das esco-
las, em especial, no que se refere ao apuramento do valor acrescentado
das escolas e a defini¢do de um conjunto de indicadores de resultado e
qualidade centrados sobre dimensdes importantes do que se considera
uma boa escola: equidade no acesso, percursos dos alunos (equidade e
eficiéncia), qualidade do sucesso, etc.

7 — O Conselho propde o aprofundamento dos mecanismos de aus-
cultagdo dos actores mais directamente envolvidos, seja aperfeigoando os
mecanismos de escolha dos seus representantes nos painéis, seja através
de mecanismos de aferi¢ao alargada e sistematica da opinido de alunos,
pais e professores (ex.: inquéritos), bem como da criagao de painel au-
tonomo destinado a entrevistar os representantes da autarquia.

8 — O Conselho entende que deve manter-se a atribui¢do de uma
classificagdo, qualitativa, assente, predominantemente, nos resultados,
em sentido lato, e tendo em conta o indicador de valor acrescentado. Esta
devera ter em conta os necessarios ajustamentos decorrentes da proposta
relativa ao referencial e metodologia que se sugere adoptar.

9 — Sugere-se a manutengdo da periodicidade estabelecida (4 anos,
por norma), podendo prever-se a possibilidade de reduzir a duragio do
ciclo avaliativo, no caso das escolas que denotem mais fragilidades.

10 — Parece ao Conselho que sera razoavel manter a duragdo das
visitas as escolas ndo agrupadas, sugerindo-se um eventual alargamento,
no caso dos agrupamentos de maior dimensao.

11 — Devera cuidar-se da elaboragdo dos relatorios, assegurando a
clareza e simplicidade necessarias a boa comunicagdo com os diversos
interessados. Relativamente ao modelo em vigor, importa introduzir
algumas melhorias e ajustamentos, em especial, a identificagdo dos
elementos essenciais do diagnodstico realizado (principais resultados
por nivel de escolaridade e o que a escola faz para os obter), a funda-
mentagao das classificagdes, bem como das principais recomendagdes
e seus destinatarios.

12 — Devera ponderar-se a possibilidade de introduzir uma etapa de
discussdo dos resultados com as escolas, prévia ao envio do Relatorio,
assim como de criar uma instancia de recurso.

13 — Devera consignar-se a obrigatoriedade de as escolas darem a
conhecer o relatorio final 8 comunidade educativa. Sugere-se, também,
um maior empenho das Autarquias na divulgacéo e reflexdo dos resul-
tados da AEE das escolas do concelho, designadamente, no ambito dos
Conselhos Municipais de Educagéo.

14 — Sugere-se que seja definida a obrigatoriedade de as escolas
apresentarem um plano de melhoria na sequéncia da AEE.

15 — Devera colmatar-se as sérias lacunas existentes no apoio directo
as escolas em matéria de auto-avaliagao, clarificando responsabilidades
e garantindo modalidades eficazes de acompanhamento. Sugere-se,
igualmente, um maior envolvimento dos organismos responsaveis pela
formag@o continua e pos-graduada de professores, bem como a identi-
ficagdo da avaliagdo das escolas como area prioritaria, para efeitos do
financiamento publico da formagao.
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16 — Devera clarificar-se a articulagdo da AEE com a autonomia
das escolas e, se necessario, redefinir propésitos e expectativas no que
a AEE diz respeito.

17 — Complementando as iniciativas ja em curso, ¢ importante reali-
zar, por uma entidade independente do ME, um estudo de meta-avaliagdo
da AEE que permita identificar o grau de cumprimento dos objectivos
definidos e os principais efeitos conseguidos.

14 de Dezembro de 2010. — A Presidente, Ana Maria Dias Bettencourt.

(") No ano lectivo 2010/2011 a IGE tinha previsto avaliar ainda 201 es-
colas. Contudo, o plano de intervengao foi alterado, face a reconfigu-
ragdo da rede escolar entretanto operada. A comunicagdo recentemente
enviada as escolas que irfo participar na avaliagdo neste ano lectivo
refere que serdo 147.

(%) Climaco, Maria do Carmo (2010). Percursos da Avaliagio Externa
das Escolas em Portugal. Balangos e Propostas — Lisboa: Conselho
Nacional de Educagdo (Documento de Trabalho).

Simdes, Graca Maria (2010). A Avaliagdo das Escolas em Portugal.
Conhecimento produzido e questionamento sugerido. Lisboa: Conselho
Nacional de Educagdo (Documento de Trabalho).

Terraséca, Manuela (2010). Avaliagdo Externa — Porqué e para qué?
Contributos para um parecer sobre a avaliagdo externa de escolas. Lisboa:
Conselho Nacional de Educagdo (Documento de Trabalho).

(%) Seminério “Avaliagdo das escolas dos ensinos basico e secunda-
rio: perspectivas para um novo ciclo avaliativo”, Lisboa: CNE, 20 de
Setembro de 2010.

(*) Com realce para Faubert, Violaine (2009). School evaluation: Cur-
rent practices in OECD countries and a literature review. Paris: OECD.

(°) Sintese apresentada nos Semindrios “Avaliacio das escolas: auto-
-avaliacdo e avaliacdo externa”, Lisboa e Porto: IGE, Abril e Maio de
2010.
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Direccdo Regional de Educacgéo do Norte

Agrupamento de Escolas de Aver-o-Mar

Despacho (extracto) n.° 436/2011

Por meu despacho de 19 de Abril de 2010, na qualidade de Director
do Agrupamento de Escolas Aver-o-Mar, nomeio em regime de Mo-
bilidade Interna ao abrigo da Lei n.° 12-A/2008 de 27 de Fevereiro,
para Chefe de Servigos de Administragdo Escolar, a assistente técnica
Ana Candida Martins Novo Carneiro Brito, com efeitos a 01 de Maio
de 2010.

23 de Dezembro de 2010. — O Director, Carlos Manuel Gomes de Sa.
204121185

Escola Secundaria com 3.° Ciclo Aurélia de Sousa

Aviso n.° 656/2011

Em cumprimento do disposto nos artigos 117.°,n.° 5, e 46.°a47.°,74.°
a76.°e113.°daLein.’ 12-A/2008, de 27 de Fevereiro, que estabelece os
regimes de carreiras e de remuneragdes dos trabalhadores que exercem
fungdes publicas (LVCR), conjugados com o n.° 1 do Artigo 44.° da Lei
n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro (SIADAP), determino a alteragao do
posicionamento remuneratorio, na Escola Secundaria Aurélia de Sousa
aos seguintes trabalhadores:

Alteragdo de posicionamento remuneratdrio por op¢do gestionaria

Nome Carreira/categoria

Posi¢do remuneratoria
Nivel remuneratorio actual (¥)

Posi¢ao remuneratoria
Nivel remuneratdrio anterior

Licinio Anjos Videira Martins . ... ......... Assistente técnico. . ... ... EntreaS5?ea7? 7.2 posigao
Olinda Maria F. Silva Costa. .. ............ Assistente operacional . . ............. Entreal?ea2? 3.* posi¢do
Maria TeresaRabaga .. .................. Assistente operacional . .............. Entrea2?ea3.? 3.2 posigao
(*) A alteragdo do posicionamento remuneratorio produz efeitos a 1 de Janeiro de 2010.
27-12-2010. — A Directora, Delfina Augusta Araijo Rodrigues.
204125398

Agrupamento de Escolas de Barroselas

Louvor n.° 6/2011

O Conselho Geral do Agrupamento de Escolas de Barroselas, reu-
nido em 16 de Dezembro de 2010, aprovou, por unanimidade, um
voto de louvor ao professor José Maria Miranda Pinto, que agora
se aposentou.

Foi decidido louvar publicamente as suas competéncias pedagogicas
e de lideranga, reveladas no exercicio das fungdes docentes e dos demais
cargos que desempenhou, com especial relevo para os de Presidente
do Conselho Directivo e do Conselho Pedagogico, cargos que exerceu
durante varios anos, salientando-se o seu profissionalismo e dedicagdo a
escola, alicercados em distintas qualidades humanas assentes num forte
caracter, no rigor, na lealdade e no sentido de justica.

Foram estas qualidades que fizeram com que conquistasse mere-
cidamente a amizade, a estima e o respeito de toda a comunidade
educativa e que agora ¢ um acto de justica realgar através deste
louvor.

Barroselas, 16 de Dezembro de 2010. — O Presidente do Conselho
Geral, Rui de Sa Afonso.
204127714

Escola Secundaria D. Afonso Henriques — Vila das Aves

Despacho n.° 437/2011

Nomeagao do Coordenador Técnico

Por meu despacho de hoje e ao abrigo do disposto nos artigos 59.° e se-
guintes da Lein.® 12-A/2008, de 27 de Fevereiro, coloco em situagdo de
mobilidade interna intercategorias, o Assistente Técnico — Luis Manuel
Machado Prata — para exercer a fungéo de Coordenador Técnico.

A situagao de mobilidade interna inicia-se em 4 de Outubro de 2010
e tera a durag@o prevista no artigo 63.° da legislagdo ja citada.

4 de Outubro de 2010. — A Directora, Maria Helena Teixeira Miguel.
204137759

Agrupamento de Escolas Fernando Pessoa

Aviso n.° 657/2011

Em cumprimento do disposto na alinea a) don.° 1 en.® 4 do artigo 19.°
da Portaria n.° 83-A/2009 de 22 de Janeiro. Torna-se publico que se
procedera ao recrutamento, para a ocupagio de 1 posto de trabalho em
regime de contrato em fungdes publicas a termo resolutivo certo, a tempo
parcial, na categoria de assistente operacional, com vista a colmatar as
necessidades transitorias de trabalhadores, no exercicio de apoio geral
aos estabelecimentos de educacdo e ensino no Agrupamento de Escolas
Fernando Pessoa, recorrendo a reserva de recrutamento prevista no ponto
1 e 2 do artigo 40.° da supracitada Portaria resultante do Procedimento
Concursal publicado no Didrio da Republica, 2.* série,n.° 178/10 de 18
de Setembro com a referéncia Aviso n.° 18015/2010.

Santa Maria da Feira, 27 de Dezembro de 2010. — O Director, Antonio
Fernando Lemos Carneiro de Almeida.
204131156

Agrupamento de Escolas Gomes Monteiro, Boticas

Aviso n.° 658/2011

Em cumprimento do estabelecido n.° 6 do artigo 36.° da Portaria
n.° 83-A/2009, 22 de Janeiro, torna -se publica a lista unitéria de or-





