
Desde o passado dia 28 de junho, com a suspensão do serviço OpenDNS, é 

possível existirem problemas de acesso à internet nos portáteis do MEC, se 
tal ocorrer é necessário fazer as seguintes operações para se ultrapassar o 

problema: desativar o "Umbrella Roaming Client" e alterar o dns para 
automático.  
 

Para fazerem isso, são estas as instruções: 
 

Para desativarem o "Umbrella Roaming Client": 
 

Clicam na lupa  

 
 

e escrevem serviços: 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 



Clicam em "Serviços" e fazem duplo clique em "Umbrella Roaming Client": 

 

 
 
 

Finalmente, selecionem estas definições: 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



Para alterarem o DNS: 
 
 

Acedem a Definições: 
 

 
 

Clicam em "Wi-fi" " e clicam em  "Editar" em “Mais opções do adaptador“; 
 



 
 
Clicam em Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) e depois em 

"Propriedades" 

 
 
Aí fazem as seguintes alterações e clicam em "Ok". 



 

 
 


